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Resumo

O presente trabalho objetiva demonstrar a importdncia da logistica de transporte para o
escoamento dos produtos brasileiros para o mercado internacional. Para tanto, sdo
apresentadas as principais atividades de apoio que permitem uma melhor distribuigdo fisica
dos produtos, tais como a importdncia da embalagem, armazenagem e modais de transporte
para que os produtos brasileiros sejam competitivos junto ao mercado internacional. A
importdncia deste trabalho estd em apresentar ao empresariado a necessidade de uma boa
condugdo do fluxo logistico para a otimizacdo de custos para a entrega do produto
ressaltando sua funcdo no processo entre a producdo da mercadoria e a utilizacdo da mesma
pelo consumidor final.
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1 Introducao

As exportacdes brasileiras vém desempenhando um importante papel no fornecimento de
divisas e aumento da renda doméstica, gerando empregos e melhoria no parque industrial,
resultando por sua vez em maior competitividade nos produtos brasileiros devido ao
enfrentamento da concorréncia internacional (FREITAS, 2004).

Conforme Cardoso (1998, p.93) exportar mais nio significa apenas a geracio de divisas para
cobrir o pagamento das importagdes e outros compromissos em moeda estrangeira. Significa
criar novas e muitas vezes promissoras oportunidades de trabalho no pafs, além de ganhos
ponderaveis para as empresas. E significa que os bens e servigos made in Brazil terdo maior
qualidade e precos menores — também para os consumidores brasileiros.

Salienta-se que a logistica constitui um dos aspectos cruciais para o incremento de
exportacdes brasileiras e, principalmente, fator de competitividade na globalizacao.

Até poucas décadas atrés, a maioria das organizacdes focava suas atengdes sobre as atividades
de produgdo, marketing e financas, considerando a importincia da venda para dar
continuidade a produgdo. Porém, conforme Rodrigues (2000), com o aumento dos custos de
distribuicdio nos anos 70, a revolugcdo tecnologica e o barateamento dos sistemas
informatizados nos anos 80, o processo da globalizacio da economia e o conseqiiente
acirramento do ambiente competitivo, combinado com os rdapidos avangos nas
telecomunicacdes nos anos 90, fizeram com que a logistica tomasse, gradualmente, um papel
cada vez mais importante dentro das organizagdes.

Neste sentido, o presente artigo, tem como objetivo demonstrar a importancia da logistica de
transporte para o escoamento dos produtos brasileiros para o mercado internacional.

2 Logistica

Christopher (1997, p.2) afirma existir diversas defini¢Ges para a logistica, porém considera
como conceito principal, “o processo de gerenciar estrategicamente a aquisicao,
movimentacdo e armazenagem de materiais, pecas e produtos acabados (e os fluxos de
informacdes correlatas) através da organizagdo e seus canais de marketing, de modo a poder
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maximizar as lucratividades presente e futura através do atendimento dos pedidos a baixo
custo”.

Para Rodrigues (2000, p.98) significa “um conjunto de atividades direcionadas a agregar
valor, otimizando o fluxo de materiais, desde a fonte produtora até o distribuidor final,
garantindo o suprimento na quantidade certa, de maneira adequada, assegurando sua
integridade, a um custo razoavel, no menor tempo possivel, atendendo as necessidades do
cliente”.

Ballou (1993, p. 24), considera a logistica sob o ponto de vista de uma empresa, “como sendo
todas as atividades de movimentagdo e armazenagem, que facilitam o fluxo de produtos desde
o ponto de aquisicdo da matéria-prima até o ponto de consumo final, assim como dos fluxos
de informagdo que colocam os produtos em movimento, com o propdsito de providenciar
niveis de servigo adequados aos clientes a um custo razodvel”.

A partir desses autores, pode-se conceitud-la como a arte de administrar de forma estratégica e
integrada, planejando, implementando e coordenando o fluxo e armazenagem de matérias-
primas, pecas e produtos acabados, assim como, as informagdes relativas a estas atividades,
desde o ponto de aquisi¢do até o distribuidor final, ao custo correto, no menor tempo possivel,
atendendo as necessidades do cliente.

A atividade relativa a logistica abrange desde a producao até sua entrega ao consumidor final.
Entretanto, pela extensdo do suporte logistico, o presente artigo limita-se a investigar o
transporte e as principais atividades de apoio que permitem uma melhor distribuicao fisica dos
produtos, visando identificar a otimizacdo da logistica de transporte internacional. A razao
desta escolha refere-se ao fato de que o transporte é considerado a atividade mais relevante da
mesma.

A embalagem, que inicialmente tinha um papel de mera protecdo, atualmente passa a exercer
um papel fundamental no transporte das mercadorias.

3 Embalagem

Para o transporte internacional, a embalagem, assim como os rétulos ou marcas dos produtos,
exigem uma maior aten¢do em sua preparacio, pois devem se basear em fatores nem sempre
faceis de se constatar. Assim, faz-se necessdrio um estudo sobre a legislagc@o interna do pais
de destino, no que concerne as normas de segurancga, higiene e padronizacao de embalagens
destes paises chamados importadores (FREITAS, 2004).

A embalagem é uma combinacdo de varios fatores que juntos deverdo conferir seguranca e
atratividade aos produtos, garantindo sua qualidade e competitividade no mercado
internacional.

A movimentacido das mercadorias num cendrio de distribuicdo internacional requer cuidados
especiais da embalagem, diferentemente de seu manuseio no mercado interno, pois estara
sujeita a diversas etapas de deslocamento, tendo em vista os diferentes tipos de transportes a
que estara sujeita.

Este multimodalismo com passagem por um transporte terrestre, ferrovidrio, fluvial, maritimo
e aéreo pode deixar a carga exposta a diversos riscos, os quais foram muito bem elencados por
Handabaka (1994, p.23) como: Mecanicos - vibracdes, trepidacdo, frenagem, oscilagdes,
derramamento no caminho, colis@o; Fisicos - manuseio, empilhamento e armazenagem;
Térmicos e climaticos - calor, frio, condensagdo, neblina, ferrugem, umidade e mofo,
higroscopia (referente a umidade). A atencdo a estes fatores deve ser uma constante no
planejamento da embalagem para manter a integridade do produto afim de deixa-lo preparado
para as diversas movimentagdes a que 0 mesmo estara sujeito.
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A Embalagem como facilitador de transportes deve receber os reforcos ou adequacdes
necessdrias, tendo em mente as caracteristicas do meio de transporte a ser utilizado. Deve-se
considerar o nivel de impactos e solavancos a que o produto passard, as condi¢des de
manuseio e armazenagem, a fragilidade dos produtos e seu ciclo de vida.

Os riscos podem ocorrer ndo somente nas causas retromencionadas, mas também nas
movimentacdes da carga, que passa por diversas etapas de transportes desde, por exemplo, o
transporte rodovidrio, onde por problemas de estradas mal pavimentadas e conservadas a
carga sofre diversas intempéries, passando posteriormente a armazenagem desta, que por
problemas de acondicionamento, armazéns mal conservados, manuseios mal planejados
podem prejudicar a integridade da carga, levando inclusive ao seu perdimento em casos
extremos. Num fluxo normal de atividade de transporte internacional teriamos ainda o
transporte maritimo ou aéreo. No caso do maritimo, passa-se por oscilacdes climéticas
resultando em dissabores na prépria navegagcdo, podendo causar problemas de umidade,
instabilidade de navegacdo, ou mesmo de contaminacdo de uma carga com outras, fazendo
que a embalagem seja considerada fator de suma importancia na questdo de se evitar maiores
riscos na mercadoria.

Destaca-se entdo, como um dos principais objetivos da embalagem, proteger e preservar a
qualidade da mercadoria nela contida em sua movimentagao interna e internacional, desde a
saida do estabelecimento do fabricante/exportador até sua chegada ao estabelecimento
designado pelo importador, em condi¢des ideais. E de fundamental importincia esclarecer
durante a negociacdo, qual o meio de transporte que serd utilizado, pois a variacdo deste
poderd influenciar inclusive, o preco final do produto.

3.1 Marcacao

A marcacdo dos volumes, feita pelo proprio exportador, é essencial para uma perfeita
identificacio das mercadorias e do lote nos veiculos de transporte e nos locais de
armazenagem. Facilita a vistoria fisica pelas autoridades alfandegérias e fiscais no embarque e
no desembarque e também ao importador. Esse procedimento tem a funcdo de individualizar
as mercadorias.

Conforme Handabaka (1994), devem ser indicados a marca, logotipo, o nimero de embarque,
consignatdrio, origem, destino, peso, nimero de volumes e etc. Estas informag¢des devem ser
mencionadas independente do modal de transporte.

Segundo Maluf (2000), no caso de mercadorias especiais apor nos volumes os simbolos que
identificam as caracteristicas especificas do produto.

Em um cendrio de comercializacdo internacional com movimentagdo de cargas em diversos
modais de transportes, a simbologia, sendo obedecidas as normas internacionais, torna-se
importante fator de protecdo do produto, tornando o cuidado com a movimentagdo muito
maior.

3.2 Tipos de Embalagem

Deve-se escolher qual o tipo de embalagem mais adequada, analisando as caracteristicas do
produto e modos de transporte que serdo submetidos até o destino final. Conforme Handabaka
(1994), a escolha do tipo de material que sera utilizado para embalar o produto, envolve um
bom conhecimento das condicdes ambientais da cadeia de distribui¢do fisica, as normas e
especificagdes exigidas, e também testes de controle de qualidade dos materiais.

Dentre os diversos tipos de embalagens tem-se:

¢ Embalagem pléstica:
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¢ (aixas de madeiras
e (Caixas de papelao ou cartdes
¢ Engradados
e Sacos (bags e big bags)
4 Unitizacao

Consiste no agrupamento de diferentes unidades em um tnico volume maior, objetivando
proteger, facilitar e diminuir os custos das operacdoes de carga e descarga e outras
movimentacdes que o produto esta sujeito.

Para Handabaka (1994, p.44) “o conceito de carga unitdria significa o agrupamento de um ou
mais itens da carga geral, a serem movidos como uma unidade tnica indivisivel”.

Mercadorias em pequenas quantidades, de diferentes clientes e origens, que se destinam a um
mesmo ponto, sdo unitizadas de modo a possibilitar carregamentos completos. A unitizacdo
ocorre porque é mais barato transportar lotacdes completas e maiores a médias e longas
distancias, do que enviar a carga em pequenos lotes, diretamente a partir da origem. Ou seja,
considerando a estrutura das tabelas de frete, grandes lotes obtém reduc¢des no custo de
transporte.

As principais vantagens da unitizacio consistem na reducdo dos seguintes fatores: nimero de
volumes; custos de movimentagdo e tempo de carga e descarga; custo de transporte; perdas,
roubos e avarias; tempo para rotulagem e estocagem; custo de embalagem; acidentes pessoais.

Sendo que as principais formas de unitizagdo:
e Paletizacao

Arrumagdo da carga sobre uma plataforma ou estrado, geralmente de madeira — conforme
Saliba (2000), além de madeira, existem pallets de plastico, metal, metalon e outros —
destinado a suportar carga, fixada por meio de cintas.

Segundo Keedi (2003), possui dois pisos separados por vigas, permitindo sua movimentagao
mecanica com o uso de garfos de empilhadeira e guindastes.

Arnold (1999, p.400) informa que as dimensdes dos pallets mais utilizadas sdo: “1,20 X 1,00
metros; 1,20 X 0,80 metros; 1,00 X 0,80 metros”.

® Pré-lingagem (amarragdo ou cintamento)

Amarrar a carga em uma rede especial denominada Sling — que conforme Dabbah
(1998,p.97), “sdo um conjunto de cintas que entrelacam formando lingas que sdo dotadas de
algcas para permitir o icamento € a movimentacido desta unidade” — ou envolver a carga em
cintas dotadas de al¢as apropriadas a movimentagdo por icamento.

Conforme Souza (2003, p.95), “a pré-lingagem € muito utilizada para a unitizacdo de cargas
que envolvem sacarias (café, cimento, etc), fardos (algodao, tecidos, etc), rolos de papel de
imprensa, maquinas, veiculos, equipamentos, etc”.

¢ Conteinerizagdo

O contéiner (contentor ou cofre de carga) é um recipiente de material bastante resistente onde
sdo acondicionadas as mercadorias a serem transportadas, dispensando em alguns casos a
prépria embalagem individual do produto.

Vale ressaltar que em operagdes de comércio internacional hd uma grande utilizacdo do
contéiner, pelas facilidades de manuseio e formas de acondicionamento das cargas, que
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propiciam o transporte de mercadorias com seguranga, inviolabilidade e rapidez. Oferece
maiores vantagens € menores custos operacionais.

A desunitizacao tem a fung¢do oposta, ou seja, grandes lotes sio desmembrados em pequenos
lotes e posteriormente, cada qual segue para seu destino.

5 Armazenagem

Muitas empresas para efetuar a estocagem de seus produtos costumam utilizar armazéns,
segundo Ballou (1993, p.158), “um armazém ou depdsito também pode ser chamado de
central de distribuicdo” — especializados para sua armazenagem e manipulacdo. Para isto,
existem armazéns gerais constituidos pela iniciativa publica ou privada, que possuem as
condi¢des necessdrias para amparar o armazenamento de todo tipo de produtos.

2

E comum o exportador utilizar-se de armazéns préximos ao porto ou aeroporto para marcar,
unitizar e guardar a carga, bem como para permitir a conferéncia aduaneira.

Para Souza (2003, p.95), “outras empresas, por sua vez, em funcdo da grande movimentacio
que realiza e da prética constante das atividades ligadas ao comércio exterior, procuram
manter seus proprios armazéns’.

Segundo Alvarenga & Novaes (1994, p.153), nos pontos de transi¢do existentes no processo
logistico, existem diversos tipos de instalagcdes de armazenagem, como: depésito voltado a
armazenagem e despacho de mercadorias de uma induistria, de uma grande loja, de uma firma
varejista, etc; armazém de insumos ou de matérias primas; centro de distribui¢ao destinado a
atender os clientes de uma determinada regido; porto maritimo ou fluvial é uma instalacio
tipica: navios trazendo e levando cargas que vado sendo carregadas ou descarregadas,
movimentadas dentro do porto, armazenadas enquanto aguardam despacho e outras
providéncias e, finalmente, escoadas nos modos de transporte terrestre.

Embora ndo mencionado pelos autores, € importante informar que este ultimo topico também
pode ser considerado para transportes aéreos.

Dentro do ponto de vista logistico, as principais funcdes da armazenagem sdo: abrigo de
produtos; unitizac¢do; desunitizacao.

Lambert (1998) ressalta a economia alcangada em transportes quando pequenos lotes de
diferentes fornecedores sao expedidos a um armazém de unitizagdo préximo a eles e seguem
em grande volume para um armazém situado proximo ao destino. Neste armazém os lotes sdo
desunitizados para seguirem aos seus respectivos destinos. Ou seja, os lotes pequenos, que
ndo ocupam a carga do caminhdo (carga fracionada), percorrem pequenos trajetos. Enquanto
os lotes maiores que ocupam a carga completa do caminhdo, obtendo assim um menor custo
de frete, percorrem os maiores trajetos.

Para um funcionamento adequado do armazém, é importante exigir que este disponha de um
sistema rdpido para transferéncia da carga, imobilizando o veiculo durante o menor tempo
possivel. O funcionamento adequado do armazém requer que o mesmo seja projetado de
forma a considerar todo o sistema, da origem dos produtos até o seu destino.

As empresas procuram cada vez mais agilizar o fluxo de produtos, diminuindo o tempo entre
o recebimento e a entrega dos pedidos. Neste cendrio, a armazenagem atua como elemento
capacitador de resposta rapida, sendo que, muitos dos servicos executados visam reduzir as
necessidades de estoque.

Os armazéns apresentam um importante papel na movimentacdo de mercadorias,
possibilitando a compensacdo eficaz dos custos de estocagem com menores custos de
transporte.
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Grandes pedidos estdo sendo substituidos por um maior nimero de pequenos pedidos. Com
isso, torna-se necessdrio o investimento em novas tecnologias de gerenciamento,
movimentacdo e separacdo de materiais, como sistemas Warehouse Management System,
transelevadores — “plataforma eletronicamente controlada para armazenar e apanhar
mercadorias, geralmente paletizadas, a partir de enderecos alocados nas estantes” (BALLOU,
1993, p.178) — e sistemas automaticos ou semi-automdticos de picking (BALLOU, 1993).

Diante do avanco da tecnologia da informacdo e as demandas dos clientes por inventdrios
reduzidos e custos mais baixos, os armazéns estdo entrando numa era onde a €nfase estard na
movimentacdo com sincronizacdo, oposto a estocagem e velocidade.

Eles t€m usado sistemas de automacgdo, que permitem a otimizacdo de seus espagos fisicos, no
intuito de obter uma forma de armazenagem segura, ocupando o menor espaco possivel.

6 Modais de Transporte

O transporte € a distribuicdo efetiva do produto, referindo-se aos varios métodos utilizados
para a movimenta¢do do mesmo.

Ao planejar a movimenta¢do da mercadoria pela cadeia de distribuigdo fisica internacional,
deve ser verificado o modal de transporte mais adequado para conduzir o produto ao destino
final. Lembrando que as caracteristicas fisicas dos produtos podem limitar as alternativas
disponiveis aos tomadores de decisao.

Conforme Keedi (2001), para a criacdo e desenvolvimento da logistica adequada ¢é
fundamental o conhecimento dos varios modais de transporte, bem como as cargas adequadas
a cada um deles.

Na escolha do melhor meio de transporte € necessdrio estudar todas as rotas possiveis,
estudando os modais mais vantajosos em cada percurso. Deve-se levar em conta critérios tais
como menor custo, capacidade de transporte, versatilidade, seguranca e rapidez.

Os principais modais de transportes sdo: Rodovidrio; Ferrovidrio; Maritimo; Aéreo;
Dutoviario.

e Modal Rodoviario

Transporte rodovidrio é aquele realizado em estradas de rodagem, com a utilizacdo de
veiculos, como exemplo, caminhdes e carretas. Ele pode ser realizado de forma nacional ou
internacional, abrangendo dois ou mais paises.

Este transporte caracteriza-se por um numero reduzido de empresas transportadoras
autorizadas a operar com transporte internacional.

Segundo Saliba (2000), para que uma transportadora possa operar no transporte internacional
de carga ela devera obter junto as autoridades de seu pais uma autorizacdo. Esta licenca é
denominada “origindria” pois é concedida pelo pais de origem da empresa. Para operar em
diversos paises, a transportadora deverd requerer autorizagdo independente para cada pais
alvo. Esta licenca é denominada “complementar”. Caso haja acordo bilateral entre os paises
envolvidos ndo € necessario a emissao deste documento.

Este autor (2000, p.29) ressalta a necessidade que a transportadora “sempre se registre e peca
autorizagdo para transporte de carga internacional no pais sob cuja jurisdi¢ao estiver”.

E considerado como o modal mais flexivel por possibilitar um servigo ponto a ponto. Nele é
possivel o carregamento no estabelecimento de origem e a descarga no préprio armazém de
destino, sem a obrigacdo de utilizar armazéns de terceiros.

Keedi (2001, p.32) ratifica ao afirmar que, “este € o tinico modal, a rigor, capaz de realizar um
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transporte de porta-a-porta, podendo operar absolutamente sozinho, nao necessitando se unir a
outros modais, uma vez que pode pegar a carga na sua propria origem, entregando-a no seu
ponto de destino final. Esta caracteristica faz dele um modal essencial e absolutamente
fundamental & multimodalidade e a intermodalidade”.

Conforme Lopez (2000), pode ser utilizado o MIC/DTA — Manifesto Internacional de Carga
Rodovidria/Declaracdo de Transito Aduaneiro, formulédrio dnico combinado, que tem como
objetivo a agilizacdo de tramites de documentos nas fronteiras.

Segundo este mesmo autor, este documento permite que a carga cruze fronteira em transito
aduaneiro e o desembaraco aduaneiro ocorra no destino final. E necessirio que a carga
pertinente embarcada ocupe todo o veiculo. Na fronteira ndo € necessdria a vistoria da carga,
somente a conferéncia do lacre com o qual deve o veiculo efetuar todo o percurso previsto.
Este lacre é retirado na presenca de um fiscal da Receita Federal no ato do desembaraco
aduaneiro.

Pode-se destacar como principais vantagens deste modal: servico porta-a-porta, evitando
custos adicionais; seguranga da carga, devido ao pouco manuseio; maior agilidade de
embarques e partidas e maior rapidez de entrega; custo de frete relativamente baixo; favorece
os embarques de pequenos lotes; processo de despacho aduaneiro relativamente rapido.

Como principais desvantagens destacam-se: péssimo estado de conservacdo das rodovias
brasileiras; sujeito a congestionamentos nas estradas e nos pontos de fronteiras; menor
capacidade de carga; alto consumo de combustivel; nao deve ser usado para longas distancias.

Segundo Lambert (1998, p.169-170), “os transportadores rodovidrios geralmente
proporcionam um servigo mais rapido do que as ferrovias € uma comparagao favoravel em
relacdo ao transporte aéreo, no caso de fretes de curta distincia. Os indices de perdas e danos
no transporte rodovidrio sao substancialmente menores do que na maioria dos carregamentos
ferrovidrios e ligeiramente maiores do que nos fretes aéreos. Nenhuma outra modalidade de
transporte proporciona a cobertura oferecida pelo transporte rodoviario”.

Este autor (1998) afirma que o transporte rodovidrio compete diretamente com o ferroviério
quando o total a ser embarcado ocupar a carga completa do caminhdo. Porém quando a carga
exceder a capacidade do caminhdo o ferrovidrio torna-se muito mais atraente.

e Modal Ferroviario

A participacao do transporte ferroviario brasileiro no comércio internacional ainda € reduzida.
Os paises que mantém um intercimbio com o Brasil sdo: Argentina, Bolivia, Chile, Paraguai
e Uruguai.

O transporte ferrovidrio internacional oferece habitualmente uma tnica opgdo de
transportador em cada rota.

Pode-se destacar como principais vantagens deste modal, os seguintes: apropriado para longas
distincias e grandes quantidades de carga; relativamente mais ripido que o maritimo; baixo
valor de frete.

Keedi (2001) ratifica, ao afirmar que, a alta capacidade de transporte de carga € a principal
vantagem deste modal e que este fato permite um nivel de frete bastante atraente.

Como principais desvantagens destacam-se: longo tempo de viagem; menor flexibilidade no
trajeto; necessidade do uso de outros modais para alcangar o destino final; custos e riscos de
manuseio nos transbordos; alto risco de roubos e furtos; diferenca na largura das bitolas.

O transporte ferrovidrio apresenta diferencas de bitolas nas linhas férreas, o que sempre foi
considerado como entrave do desenvolvimento deste modal.
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Com o inicio das privatizagdes das ferrovias brasileiras em julho/96, o modal ferroviario
apresenta sinais de recuperagdo, apds um periodo de quase abandono e deterioracdo por falta
de investimentos.

Segundo Rodrigues (2000, p.42), “este cendrio comegou lentamente a ser modificado, com a
injecdo de investimentos privados na recuperacao do sucateado parque de material rodante
existente e na busca de solucdes alternativas para a transferéncia entre diferentes bitolas”.

Um exemplo das alternativas encontradas € o rodotrilho, que é um inovador e revoluciondrio
sistema de transporte. O mesmo semi-reboque pode trafegar tanto na rodovia, como na
ferrovia, sendo que conforme a ferrovia, é possivel formar composi¢des, com até 50
rodotrilhos, que podem ser tracionadas por uma locomotiva exclusiva ou engatadas na cauda
de um trem. Os pneus sdo suspensos € permanecem no equipamento durante o trajeto
ferrovidrio.

e Modal Maritimo

O transporte hidrovidrio pode ser dividido em diversas categorias, sendo que todas podem ser
nacional ou internacional. Sdo elas: lacustre; fluvial; maritima

O transporte maritimo pode ser dividido em: cabotagem - navegacdo realizada entre portos
nacionais; longo curso - realizada entre portos brasileiros e estrangeiros.

Segundo Keedi (2001, p.30), “o modal maritimo representa aquele com a maior capacidade
individual de carga por veiculo, bem como a maior capacidade total, considerando o conjunto
das embarcacdes existentes”.

Conforme Lopez (2000, p.34), o Departamento de Marinha Mercante, do Ministério dos
Transportes, € o 6rgdo governamental responsdvel pelo acompanhamento deste modal.

As empresas intervenientes mais importantes que operam no transporte maritimo sdo o
armador, agéncia maritima, NVOCC - Non-Vessel Operting Common Carrier,
“transportador ndo proprietario do navio” — operador de transporte multimodal e cargo broker
— “corretor de carga” ( COLLYER, 1991).

Mediante a grande diversidade de cargas, vérios tipos de navios foram sendo criados e
construidos, ao longo do tempo, entre os quais os de carga geral, seca ou com controle de
temperatura, graneleiro para s6lidos ou liquidos, tanque, petroleiro, roll-on roll-off (Ro-Ro) —
navios apropriados para carregar veiculos (KEEDI, 2001) — e porta-contéiner.

O porta contéiner € o tipo de navio considerado como o mais moderno. E apropriado para
todos os tipos de cargas, desde que devidamente cont€inerizada. Suas operacdes de carga e
descarga nos portos sao mais rapidas, diminuindo o tempo de viagem.

Geralmente as cargas embarcadas via maritima sdo de baixo valor, pesadas e volumosas. As
cargas de alto valor transportadas por este modal normalmente sdo contéinerizadas para
diminuir os riscos de roubo ou avarias.

Rocha (2001, p.26) afirma que “a cont€inerizagdo mudou radicalmente o panorama do
transporte de carga geral por este modal, sendo o seu crescimento exponencial”.

Diversos exportadores, normalmente de maior porte, costumam estufar a carga no patio da
fabrica, onde na presenca de fiscais da Receita Federal, o cont€iner € lacrado e segue até o
local estabelecido pelo importador, no destino. Segundo Lambert (1998, p.175), “o uso de
contéineres em logistica intermodal reduz as necessidades de pessoal, minimiza danos e furtos
em transito, diminui o tempo de transito, devido a um menor tempo no porto”.

Pode-se destacar como principais vantagens deste modal, os seguintes: atende as grandes
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distancias; na maioria das vezes, ¢ o modal que oferece o menor frete, em virtude de sua
grande capacidade e do baixo custo da for¢a motriz utilizada; oferece cont€ineres, que sio
equipamentos especializados para cada necessidade especifica de transporte da carga.

Como principais desvantagens destacam-se: meio de transporte mais lento; sujeito a
congestionamento nos portos, em decorréncia de condi¢cdes climaticas adversas, greves e
outros; devido a grande manipulacdo das cargas, € necessdrio que as embalagens sejam
reforcadas. E considerado o modal que oferece menor seguranca; necessidade de conjugacio
de outros modais de transporte para alcangar o destino final.

Rocha (2001) ratifica ao afirmar que apesar deste modal apresentar fretes baixos, ndo é muito
atraente, pois além de ser muito lento, necessita de um terminal de carga e descarga, além de
outro modal para complementa-lo.

e Modal Aéreo

O transporte aéreo € uma atividade que envolve com facilidade varios paises, devido a
velocidade do meio utilizado. Mostra-se ideal para produtos que necessitam de extrema
rapidez na entrega.

Este modal € baseado em normas da IATA — International Air Transport Association, € em
acordos e convengdes internacionais. Conforme a IATA (2004 ), “o transporte aéreo
internacional é um dos setores mais dindmicos e de rdpida evolucdo do mundo. Por essas
caracteristicas esse setor precisa de uma associagdo representativa, pré-ativa e neutra
operando nos mais altos padrdes de qualidade profissional”.

Conforme Lopez (2000, p.38), “as tarifas, baseadas em rotas, trifegos e custos inerentes, sao
estabelecidas no Ambito da IATA pelas empresas aéreas para serem cobradas uniformemente.

Segundo este autor, no Brasil, o 6érgdo que acompanha os servicos prestados pelos
transportadores aéreos e seus respectivos agentes ¢ o DAC — Departamento de Aviagao Civil,
do Comando da Aeronautica.

Os principais intervenientes no transporte aéreo sao as empresas de navegacdo aérea e os
agentes de carga, e também a Infraero — Empresa Brasileira de Infra-Estrutura Aeroportuadria,
que detém o monopdlio da administracio e construcdes de aeroportos no Brasil, controle de
seus armazéns de carga e terminais de passageiros.

Pode-se destacar como principais vantagens deste modal, os seguintes: atendimento a diversas
regides do mundo; modal de transporte mais veloz, permitindo uma resposta rdpida do
exportador as demandas dos clientes; menor custo de reposi¢do de estoque por parte dos
importadores devido a rapidez do atendimento; redugdo nos custos de embalagens e seguro
devido a grande seguranca oferecida.

Como principais desvantagens destacam-se: restricdes a grandes quantidades de carga, pelo
volume ou peso apresentado; limitacdes a cargas perigosas; ndo atende aos graneis; alto valor
de frete.

Segundo Lambert (1998), os transportadores aéreos geralmente manipulam produtos de alto
valor, pois o elevado custo do frete ndo se justifica para produtos de baixo valor. Esta
caracteristica faz com que muitos embarcadores considerem o frete aéreo como um servico
especial, para emergéncia.

Arnold (1999, p.385) ratifica ao afirmar que “o custo de transporte aéreo de cargas € mais alto
que o dos outros meios. Por esses motivos, o transporte aéreo €, com muita freqii€ncia,
adequado para cargas de alto valor e baixo peso e para itens de emergéncia”.

Rocha (2001, p.24) diz que “sempre serd necessdrio que este modal tenha uma
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complementacdo de outro modal, principalmente o rodovidrio, para que as mercadorias
possam ser levadas de porta-a-porta”.

Conforme Ballou (1993), normalmente, a necessidade de embalagem de protecdo € menor no
modal aéreo, desde que o trecho que a carga percorrera via terrestre ndo a exponha a danos e
que a incidéncia de roubo no aeroporto seja pequena.

Um ponto interessante abordado por Keedi (2001) deve ser mencionado. A logistica como
fator de competitividade e diferenciacdo deve ser dindmica e os modais de transporte devem
ser utilizados em toda a sua plenitude, da melhor forma.

Considerando que a melhoria sempre é possivel, que a tecnologia € uma area que avanga
rapidamente, o Just in Time — “é atender ao cliente interno ou externo no momento exato de
sua necessidade, com as quantidades necessdrias para a operacao/producio, evitando-se assim
a manutengio de maiores estoques” (GUIA DE LOGISTICA, 2003). — é um conceito cada
vez mais utilizado, pois em um mundo sem fronteiras a agilidade passa a ser fundamental. Isto
posto, Keedi (2001) vislumbra no futuro o crescimento das aeronaves fazendo com que elas,
que hoje t€ém uma participacdo pequena no comércio exterior, adquiram maior importancia
para o futuro e tornem um transporte prioritdrio.

Conforme o mesmo autor, se a ordem € limitar custos, e o estoque ¢ uma grande fonte de seu
aumento, a solugao seria utilizar meios rdpidos e baratos de distribuicao. Que o avido € o mais
rdpido ndo ha dividas, mas com certeza é também o mais caro. Para sanar este ponto ele
afirma ser uma questdo de tempo, considerando algumas varidveis como crescimento das
aeronaves, economia e estoques.

E sabido por todos que o custo de producdo de qualquer produto, e o avido ndo é excecdo a
esta regra, ndo € diretamente relacionado ao seu crescimento. “O aumento de custo é sempre
relativamente inferior ao do aumento da capacidade. Sendo assim, um avido bem maior tera
um frete menor” (KEEDI, 2001, p.128).

e Modal Dutoviario

Os dutos sdo tubos subterrineos, que geralmente sdo impulsionados por bombeamento ou por
um jato de dgua continuo, submetido a forte pressdo. Neste modal de transporte, o veiculo
utilizado compde a prépria infra-estrutura construida (dutos), permitindo a remessa de
produtos a longas distancias.

Segundo Ballou (1993), este modal apresenta uma relagdo muito limitada de servigcos e
capacidades, sendo esta a principal desvantagem encontrada neste modal.

Lambert (1998, p.175), ratifica ao afirmar que “as dutovias transportam apenas um numero
limitado de produtos, incluindo-se ai o gis natural, petréleo cru, produtos de petrdleo, dgua,
produtos quimicos e pasta fluidas — geralmente considerada como um produto sélido suspenso
em liquido, normalmente dgua, que pode assim ser transportado com mais facilidades”.

Segundo este mesmo autor (1998), o gis natural e o petrdleo cru sdo responsdveis pela maior
parte do trédfego dutovidrio. O carvao é moido até virar pd, suspenso em dgua, transportado
através de duto e, no destino, a d4gua € retirada, e o carvao € preparado para uso.

Pode-se destacar como principais vantagens deste modal: minima influéncia das condicoes
climéaticas sobre os produtos movimentados no duto; pequena necessidade de mao-de-obra;
raramente hd danos nos dutos ou perdas devido a vazamentos; baixo custo operacional.

Segundo Ballou (1993, p.130), “com relacdo ao tempo de transito, o transporte dutoviario € o
mais confidvel de todos, pois existem poucas interrup¢Oes para causar variabilidade nos
tempos de entrega”.
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Conforme Rodrigues (2000) os principais dutos existentes no Brasil sdo: Oleodutos;
Gasodutos; Minerodutos.

7 Conclusoes

Pelo exposto, pode-se concluir que as atividades de logistica afetam a efici€ncia e eficdcia
tanto do marketing como da produg¢do, a movimentacdo do fluxo de caixa e a lucratividade da
empresa.

O conceito de logistica foi evoluindo pelas décadas seguintes ao fim da guerra e, a partir de
meados da década de oitenta até os dias de hoje, foi tomando um aspecto estratégico a partir
do qual é considerada como um elemento diferenciador. Ela coloca sob o mesmo guarda
chuva diversas fun¢des de uma empresa em diversas etapas de uma cadeia de distribuigao.

A logistica abarca, atualmente, diversas atividades da empresa como as operagdes de
fabricacdo, armazenagem e movimentagdo, assim, sem ddvida nenhuma se constata que, a
mesma, tem papel primordial na competitividade dos fornecedores que negociam no comércio
internacional.

Corroborando, com diversos autores, pode-se concluir que o transporte é uma das atividades
mais importantes da logistica por se tratar de uma atividade responsdvel pela maior parte dos
seus custos, além de criar possibilidades para agregar valores ao produto.

Entretanto, por abranger nao somente o transporte, investir em logistica € uma estratégia na
qual empresas de transportes brasileiras devem apostar neste milénio.

Ainda, dada a necessidade premente do Brasil incrementar suas exportacdes, a logistica
apresenta-se como uma area de grande importincia nas transacdes comerciais.
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