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Resumo

O artigo tem como objetivo discutir a gestdo de residuos solidos na Construgdo Civil, através
de uma pesquisa realizada nas empresas construtoras de edificios do estado da Paraiba.
Para isso realiza uma revisdo teorica sobre os aspectos conceituais dos residuos solidos,
aborda o tratamento dos residuos solidos da construg¢do civil e expoe as diretrizes da gestdo
de residuos solidos nessas empresas. Apresenta, em seguida, o resultado de uma pesquisa
realizada em empresas construtoras de edificios. A pesquisa revela que a maioria das
empresas pesquisadas ndo quantifica os residuos solidos, ndo os classifica, ndo os sinaliza,
ndo os lista e ndo tem conhecimento do destino final dos entulhos. Porém revela que a
maioria busca agoes para promover a redugdo de residuos, orienta os subempreiteiros para
que contribuam para a redugdo do desperdicio e destinam locais apropriados nas obras para
a estocagem de residuos solidos. Por fim, conclui que as empresas pesquisadas precisam
rever seus parametros de gestdo ambiental, especificamente a gestdo de residuos solidos, no
sentido de tornd-las mais consistentes.
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1. Introducao

As discussdes ambientais, pautadas na escassez dos recursos naturais, efeitos do homem sobre
a natureza ¢ preservacdo dos recursos para as geracdes futuras, tém imposto mudancas na
postura das empresas e fomentando a adocao de posturas ambientais mais responsaveis.

Ao abordar a responsabilidade ambiental das empresas, Maimon (1996) considera como
fatores determinantes dessa responsabilidade a pressdo dos orgdos de controle e da
comunidade local, a origem do capital (nacional/privado, multinacional ou publico) e o grau
de insercdo da empresa no mercado internacional.

A Gestao Ambiental pode ser considerada uma fun¢do organizacional fundamental, para a
obten¢do da qualidade ambiental. Esta qualidade ambiental ¢ percebida como item relevante
na constru¢do da qualidade total pelas organizagdes, por contribuir diretamente na formacao e
consolidacdo da imagem empresarial.

Valle (1995) descreve a Gestdo ambiental como um conjunto de medidas e procedimentos
bem definidos e adequadamente aplicados que buscam reduzir e controlar os impactos
introduzidos por um empreendimento sobre o meio ambiente. Para isso, ¢ estabelecido como
premissa a existéncia do comprometimento da dire¢do e dos proprietarios, bem como uma
politica ambiental formal. A partir desta politica, constrdi-se o planejamento ambiental
comprometido com a manutencdo de um sistema de gestdo ambiental, estabelecimento e
manuten¢do de didlogo com os empregados, educagdo e treinamento dos funcionarios,
exigéncia de produtos e componentes com qualidade ambiental (por parte dos fornecedores),
desenvolvimento de pesquisas e patrocinio de novas tecnologias que reduzam os impactos
ambientais.
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Neste contexto, torna-se também importante o conhecimento, por parte da empresa, da
legislagdo ambiental e do processo de licenciamento. A legislagdo ambiental tem como
objetivo o controle da contaminagdo do meio ambiente, através da regulamentagdo dos locais
de producdo, dos produtos e das condi¢des ambientais.

Essa legislagdo ¢ tratada na Constituicdo Federal e conta também com a normatizagdo
estabelecida pelo Conselho Nacional Do Meio Ambiente (CONAMA) e a ABNT (Associacao
Brasileira de Normas Técnicas).

A gestdo de residuos, como um dos aspectos da gestdo ambiental, busca formas de minimizar
os impactos da geragdo de residuos nas diversas atividades empresariais, através da adogao de
procedimentos voltados para a sua adequada manipulagdo, disposi¢do e, se possivel,
reutilizacdo, aproveitamento e reciclagem.

Dentre as atividades geradoras de residuos, destaca-se as empresas construtoras de edificios,
foco deste trabalho.

Assim, o presente artigo se propde a discutir a gestdo dos residuos s6lidos nas empresas de
construcado civil, especificamente construtoras de edificios, localizadas no estado da Paraiba.

O trabalho encontra-se dividido em trés partes, além desta introdugdo. Primeiro, apresenta
uma revisdo teodrica sobre os conceitos de residuos e os residuos da construg¢do civil. Em
seguida ¢ mostra o resultado da pesquisa realizada nas empresas construtoras. Na terceira
parte, tece as consideracdes finais sobre o trabalho.

2. Revisao Teorica
2.1. Aspectos conceituais dos residuos

Podemos conceituar residuos como aquilo que sobra dos processos industriais. Valle (1995)
conceitua residuo como algo que seu proprietdrio ndo mais deseja, num determinado
momento ¢ local, € que ndo tem um valor de mercado.

A NBR 10004 conceitua como residuos solidos os residuos nos estados solido e semi-solido
que resultam da atividade industrial, hospitalar, comercial, agricolas, de servicos e de
varricgao.

Moreira (2001) afirma que os principais focos de preocupagao relacionados a residuos sao:
e Disposi¢ao inadequada;
e Geracao acelerada; e
e Esgotamento da capacidade de aterros.

O citado autor acredita que os residuos, seja qual for sua composicao, constituem fontes de
degradacdo ambiental e aponta o avango da legislagdo que busca evitar a disposi¢do e o
tratamento inadequado. Desta forma, ressalta que o conceito dos 3R tornou-se o principio
basico a ser seguido pelas empresas:

e Reduzir;
e Reutilizar; e
e Reciclar.

Por sua vez, Lopes (2003) constata que a gestdo de residuos ¢ considerada por alguns
pesquisadores e por algumas inddstrias como uma alternativa econdmica, social e
ambientalmente adequada, integrando o gerenciamento adequado desses materiais. Contribui,
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assim, para reduzir o impacto da extracdo da matéria-prima, dar um destino ao residuo e
minimizar os impactos ambientais das atividades produtivas, reduzindo a quantidade de
residuos solidos destinada aos aterros, além de poder gerar novos empregos.

Os residuos podem ser classificados da seguinte forma:

Classe Denominacao conceito

Classe | Residuo Perigoso | Residuo sélido ou mistura de residuos sélidos que, em fungdo de suas
caracteristicas de inflamabilidade, corrosividade, reatividade, toxicidade e
patogenicidade, podem apresentar riscos a saude publica, provocando ou
contribuindo para o aumento da mortalidade ou incidéncia de doengas e/ou
apresentar efeitos adversos ao meio ambiente, quando manuseados ou
dispostos de forma inadequada.

Classe I | Residuo Nao-Inerte | Residuo sélido ou mistura de residuos so6lidos que ndo se enquadrem nas
classes I e III.

Classe III Residuo Inerte Residuo sdlido ou mistura de residuos sélidos que, submetidos ao teste de
solubilidade, ndo apresentem nenhum de seus constituintes solubilizados,
em concentragdes superiores aos padrdes definidos.

Fonte: MOREIRA (2001)

Quadro 1: Classifica¢do dos residuos s6lidos

Ao abordar as solucdes comumente adotadas para a gestdo de residuos, Valle (1996) comenta
que a disposi¢ao de residuos tem sido a solugdo mais tradicional adotada pelo homem, sendo
também a mais antiga. De acordo com o autor, sem a realizagdo de qualquer tratamento, ou
apenas efetuando uma pré-selecdo de materiais facilmente recuperaveis, a disposicao de
residuos no solo ou em corpos d'agua foi utilizada até pouco tempo como uma solugdo natural
para os residuos gerados pela sociedade.

Para que as iniciativas de politicas para a gestdo de residuos sejam adotadas de forma ampla
pelos diversos setores empresariais, estas devem ser pautadas em a¢des governamentais, pois,
de acordo com Kim (2002), as legislagdes e politicas governamentais se apresentam como um
fator efetivo que influencia as decisdes ambientais.

2.2. Residuos da Construcao Civil

O setor da construgdo civil ¢ um dos que geram mais residuos. De acordo com dados
apresentados pelo jornal Gazeta Mercantil (16/07/2004), no Brasil, o setor de construgao civil
responde por 15,5% do PIB nacional e garante cerca de 15 milhdes de empregos diretos,
sendo considerado o maior consumidor de matérias-primas da economia brasileira ¢ um dos
maiores geradores de residuos: estima-se que cerca de 80 milhdes de toneladas de rejeitos da
construg¢do sejam movimentados no Pais, superando o volume de lixo doméstico.

Esses dados torna relevante a adog@o da gestdo ambiental, bem como a gestdo de residuos, nas
empresas do setor. Degani (2003), ao abordar a justificativa da aplicabilidade de sistemas de
gestdo ambiental em empresas construtoras de edificios, aponta as seguintes:

e Necessidade: as empresas construtoras de edificios interferem significativamente no
meio ambiente;

e Interesse: alguns fatores podem despertar o interesse dessas empresas pela gestdo
ambiental, dentre eles a movimentagdo e desenvolvimento do setor, a busca por
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diferenciais competitivos, tendéncia pelo incremento de exigéncias legais e resultados
obtidos com a implementagdo dos sistemas de gestdo ambiental,

e Aplicabilidade: os sistemas proporcionam a orientagdo adequada para o controle das
questdes ambientais.

Degani (2003) também aponta algumas dificuldades na insercdo da gestio ambiental nas
empresas construtoras:

e Dificuldade em garantir o alcance das informacdes que circulam internamente e
externamente;

e Dificuldade em envolver a alta administragao;

e O carater inovador da avaliagdo ambiental;

e Necessidade de aprendizado das técnicas preventivas;

e (aréncia de pessoal qualificado e especializado;

e Falta de motivagdo dos funcionarios;

e A dificuldade de acesso a tecnologia limpa;

e Falta de incentivo do poder publico;

e Retorno financeiro dificil de ser calculado;

e Tempo demandado para a implantagao;

e Conflitos entre os objetivos ambientais € os objetivos empresariais.

Porém, acredita-se que as dificuldades apresentadas pelo citado autor ndo podem ser vistas
como motivos para a ndo implantagdo da gestdo ambiental, nem para suprimir os esforgos
para implanta-la.

Segundo Lopes (2003), o crescimento das cidades contribuiu para a expansdo da construgdo
civil, o que intensificou a extracdo de matérias-primas para a constru¢cdo de vias, pontes e
edificagdes. O citado autor acrescenta que sob o aspecto da geragdo de residuos, essa ¢ uma
atividade que gera grande volume de residuos que podem ser reciclados para a construcio de
novos componentes construtivos.

Os residuos da construgdo civil, de acordo com a resolugdo n° 307/2002 do CONAMA
(Conselho Nacional Do Meio Ambiente), que estabelece diretrizes, critérios e procedimentos
para a gestao dos residuos da construgdo civil, sdo classificados da seguinte forma:

L. Classe A: s3o os residuos reutilizaveis ou reciclaveis como agregados, tais como:
¢ De construcdo, demoli¢do, reformas e reparos de pavimentacdo e de outras obras de

infra-estrutura, inclusive solos provenientes de terraplanagem,;

¢ De construcio, demoli¢do, reformas e reparos de edificagdes: componentes cerdmicos
(tijolos, blocos, telhas, placas de revestimento etc.), argamassa e concreto;

e De processo de fabricacdo e/ou demolicdo de pecgas pré-moldadas em concreto
(blocos, tubos, meios-fios etc.) produzidas nos canteiros de obras;

1I. Classe B: sao os residuos reciclaveis para outras destinagdes, tais como: plasticos,
papel/papeldo, metais, vidros, madeiras e outros;
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III. Classe C: sao os residuos para os quais ndo foram desenvolvidas tecnologias ou
aplicagcdes economicamente vidveis que permitam a sua reciclagem/recuperacao, tais
como os produtos oriundos do gesso;

1IV. Classe D: sdo os residuos perigosos oriundos do processo de construcao, tais como
tintas, solventes, oleos e outros, ou aqueles contaminados oriundos de demoli¢des,
reformas e reparos de clinicas radioldgicas, instalagdes industriais e outros.

Ainda de acordo com a citada resolugado CONAMA, esses residuos devem ser destinados da
seguinte forma:

I. Classe A: deverao ser reutilizados ou reciclados na forma de agregados, ou
encaminhados a areas de aterro de residuos da construgdo civil, sendo dispostos de
modo a permitir a sua utilizagdo ou reciclagem futura;

II. Classe B: deverdao ser reutilizados, reciclados ou encaminhados a areas de
armazenamento temporario, sendo dispostos de modo a permitir a sua utilizagdo ou
reciclagem futura;

II. Classe C: deverdo ser armazenados, transportados e destinados em conformidade
com as normas técnicas especificas;

IV. Classe D: deverdo ser armazenados, transportados, reutilizados e destinados em
conformidade com as normas técnicas especificas.

Sobre os beneficios da adocdo da gestdo de residuos sélidos na construgdo civil, Ticiani
(2005) ¢ categorico em afirmar que a reducdo, a reutilizagdo e o aproveitamento dos residuos
solidos beneficiam toda a sociedade, especialmente a populacdo de baixa renda, que ¢ a mais
atingida pela questdo da disposi¢do inadequada de residuos, sendo a que mais necessita de
materiais de construcdo de baixo custo. Desse modo, essas agdes, mais que atos de
conscientizagdo, passam a ser também atos de cidadania.

Dessa forma, a resolugdo acaba fornecendo bases objetivas para a classificagdo e a destinacao
dos residuos da construgao civil.

3. A Pesquisa Realizada

3.1. A Metodologia

A técnica utilizada nesta pesquisa foi a observagdo direta extensiva sob a forma de entrevista
estruturada.

A pesquisa foi realizada nas empresas de construcdo civil, especificamente as construtoras de
edificios, situadas no estado da Paraiba. O universo escolhido para a pesquisa foi o das
empresas paraibanas construtoras de edificios certificadas pelo PBQP-H (Programa Brasileiro
de Qualidade e Produtividade do Habitat), o qual apontava a existéncia, em 2004, de 10
empresas certificadas pelo programa. Porém das dez empresas constantes no banco de dados,
uma estava inativa, o que provocou a reducdo do universo para 9 empresas. Dado o reduzido
tamanho do universo escolhido, ndo se trabalhou com amostragem e sim com um censo
nessas empresas.
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A escolha do banco de dados do PBQP-H deve-se o programa incentivar a ado¢do da
qualidade nas empresas de construcdo civil, concedendo certificagdo para aquelas que
atendem os requisitos de qualidade na qual se pauta o programa.

Assim, considerou-se que as empresas participantes do programa teriam grande probabilidade
de possuir um sistema de gestao da qualidade e/ou ambiental.

Ressalta-se que, dadas as caracteristicas da pesquisa, seus resultados ndo podem ser
generalizados para as demais empresas construtoras de edificios.

3.2. Resultados Obtidos

Inicialmente, a pesquisa procurou levantar dados sobre a existéncia de certificacdo nas
empresas ¢ a fungdo das pessoas que respondiam o questionario. Dentre as 09 empresas
pesquisadas, 07 possuiam certificagdo ISO, especificamente ISO 9001, e nenhuma possuia
cerificagdo ISO 14001. Dentre os respondentes, 05 eram engenheiros e 03 eram diretores e 01
era gerente das construtoras.

Em seguida, as empresas foram questionadas sobre a realizagdo de algum tipo de
quantificacdo do volume de residuos gerados nos canteiros de obras. O objetivo da pergunta
era identificar se as empresas possuiam dados quantitativos sobre o volume de residuos
gerados nos canteiros. Obteve-se as seguintes respostas, demonstradas na tabela 1:

Freqiiéncia | Percentual

SIM 1 11,1%
NAO 8 88,9%
TOTAL 9 100%

Fonte: Dados obtidos na pesquisa

Tabela 1 — Existéncia de Procedimento de Quantifica¢do de Residuos

Observa-se que apenas 01, dentre as empresas pesquisadas, quantificava sua produgdo de
residuos. Essa quantificagdo pode fornecer aos gestores, dados salutares para a analise da
avaliacdo do desperdicio no canteiro de obras e auxiliar na elaboracdo de politicas de
minimizac¢do do desperdicio.

Procurando observar a existéncia de politicas de redugdo de residuos, perguntou-se em
seguida se as empresas desenvolviam acdes especificas, visando a redugdo dos residuos.

Como resultado, constatou-se que 07 empresas afirmaram desenvolver essas acdes (ver tabela
2).

A resposta obtida refor¢a a necessidade de quantificagdo dos residuos, pois uma politica
consistente para a reducdo de residuos s6 pode ter seu desempenho avaliado através da anélise
conjunta com os numeros relativos ao volume de residuos gerados.
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Freqiiéncia | Percentual
SIM 7 77,8%
NAO 2 22,2%
TOTAL 9 100%

Fonte: Dados obtidos na pesquisa

Tabela 2 — A¢des para a Redugdo de Residuos

A pergunta seguinte indagava sobre a realizagdo da classificacdo dos residuos gerados no
canteiro de obra, em relagdo as suas caracteristicas fisicas, quimicas e/ou bioldgicas. Como se
demonstrou na revisdo tedrica, os residuos da constru¢cdo podem ter diversas caracteristicas.

Valle (1995) salienta que a caracterizacdo dos residuos gerados e acumulados tem um papel
importante na escolha da melhor solugdo para tratamento ou disposi¢do dos mesmos. Para o
referido autor, uma vez caracterizados, os residuos poderao ser cadastrados e classificados,
proporcionando assim a identificacdo da solucdo mais adequada para o seu tratamento ou
disposi¢ao final.

Como resposta, obteve-se, de acordo com a tabela 3, que apenas 01 empresa classificava os
residuos.

Freqiiéncia | Percentual
SIM 1 11,1%
NAO 8 88,9%
TOTAL 9 100%

Fonte: Dados obtidos na pesquisa

Tabela 3 — Realizacdo da Classificagcdo de Residuos

Sobre a sinalizacdo nos depdsitos de residuos, os dados obtidos apenas confirmavam as
respostas obtidas para a questdo anterior, visto que apenas 01 empresa (a que realizava a
classificag¢do dos residuos), sinalizava os depositos.

Porém, para a questdo sobre a existéncia de Locais apropriados para a estocagem de residuos,
obteve-se os seguintes nimeros, expostos na tabela 4:

Freqiiéncia | Percentual
SIM 6 66,7%
NAO 1 11,1%
Apenas para alguns residuos 2 22,2%
TOTAL 9 100%

Fonte: Dados obtidos na pesquisa

Tabela 4 — Existéncia de Locais de Estocagem de Residuos
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A resposta obtida com esta questdo sinaliza uma deficiéncia na estocagem e armazenamento
dos residuos, pois, se apenas 01 empresa procede a classificagcdo dos residuos, constata-se que
as demais manipulam e estocam inadequadamente os diversos residuos produzidos, o que
pode prejudicar os processos de reutilizagdo e reciclagem.

O monitoramento do processo de destinagao de residuos foi observado em apenas 01 empresa,
a qual era a mesma que afirmou classificar os residuos. Dentre as empresas pesquisadas, 03
empresas afirmaram conhecer o destino final dado aos entulhos pelos chamados
“cagambeiros”.

E importante ressaltar, que nenhuma das empresas pesquisadas possuia profissionais
responsaveis pela gestdo dos residuos solidos.

Perguntou-se, ainda, acerca da realizagdo do reaproveitamento de algum residuo sélido no
proprio canteiro. As respostas obtidas, expostas na tabela 5, apontaram que 06 das 09
empresas realizavam o reaproveitamento, mesmo que apenas para alguns residuos. Donaire
(1999) comenta que quando se aborda a idéia da adocdo de medidas ambientais nas empresas,
imagina-se que essas medidas trardo imediatamente um aumento das despesas e dos custos do
processo produtivo. Porém, o autor ressalta que o ganho na adocdo dessas medidas pode vir
através do reaproveitamento de residuos, o que pode proporcionar economia de recursos, ou
sua venda para outras empresas.

Freqiiéncia | Percentual
SIM 4 44,4%
NAO 3 33,3%
Apenas para alguns residuos 2 22,2%
TOTAL 9 100%

Fonte: Dados obtidos na pesquisa

Tabela 5 — Reaproveitamento de Residuos solidos

Nesse sentido, foi questionado se as empresas entrevistadas buscavam mercados para o
reaproveitamento dos residuos. O que se observou, de acordo com a tabela 6, foi a realizagdo
dessa busca por 05 das 09 empresas, mesmo que apenas para alguns residuos.

Freqiiéncia | Percentual
SIM 3 33,3%
NAO 4 44,4%
Apenas para alguns residuos 2 22,2%
TOTAL 9 100%

Fonte: Dados obtidos na pesquisa

Tabela 6 — Busca de Mercados para Reaproveitamento

O questionamento seguinte procurou observar se os subempreiteiros recebiam alguma
orientacdo que contribuisse para a reducao do desperdicio de materiais na execucdo dos
trabalhos. Apenas 01 empresa, conforme a tabela 7, ndo fornecia essa orientacdo aos
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empreiteiros. Dentre as empresas que afirmaram fornecer as orientagdes, 04 afirmaram
realizar treinamento formal com os subempreiteiros, antes da execucdo dos servicos, para
dentre outras coisas orientar sobre a correta manipulagdo dos materiais, procedimentos
internos da empresa e politicas existentes para a reducdo de residuos.

Freqiiéncia | Percentual
SIM 8 88,9%
NAO 1 11,1%
TOTAL 9 100%

Fonte: Dados obtidos na pesquisa

Tabela 7 — Orientacdo aos Subempreiteiros

Finalmente foi perguntado se os entrevistados conheciam regulamentagdo do CONAMA (n°
307/2002) que trata da gestdo de residuos na Construgdo Civil. Como resposta obteve-se que
apenas 04 deles conheciam a referida regulamentacdao. Procedendo ao cruzamento dos dados
entre os cargos dos respondentes € o conhecimento da regulamentagdo, obteve-se o seguinte
resultado:

Cargo Ocupado
Conhecimento da Engenheiro | Diretor Gerente TOTAL
Regulamentacado CONAMA
SIM 2 2 0 4
NAO 3 1 1 5
TOTAL 5 3 1 9

Fonte: Dados obtidos na pesquisa

Tabela 8 — Conhecimento da Regulamentacio CONAMA e os Cargos ocupados

Observa-se, na tabela 8, que 03 dos 05 engenheiros ndo conheciam a regulamentagdo do
CONAMA, o que ¢ preocupante, pois acredita-se que o conhecimento dos regulamentos e
normas ambientais pertinentes ao setor de construgao civil deveriam ser algo disseminado nas
empresas que se propoem a adotar uma postura de gestao ambiental.

4. Consideracodes Finais

As discussdes ambientais tém sido tema constante na sociedade, o que tem refletido nas
posturas ambientais adotadas pelas empresas.

Os problemas ambientais apresentam-se na forma de escassez de recursos, contaminagdo das
aguas, geracao de residuos, entre outros. A questdo da geracao de residuos ¢ tratada através da
abordagem de gestdo de residuos.

A construcdo civil revela-se como um setor no qual a problematica da gestdo dos residuos
mostra-se de forma mais acentuada, pois se estima que o volume de residuos gerados pelo
setor seja maior que o volume de residuos domésticos.
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Desse modo, justifica-se a necessidade de iniciativas nesse setor, que busquem, em
consonancia com a legislacdo e as politicas governamentais, estabelecer uma politica
estruturada de reducdo, reutilizacao, reaproveitamento e reciclagem de residuos.

Para tentar perceber a realidade das empresas da construcdo civil, realiza-se uma pesquisa
sobre a gestdo de residuos solidos nas empresas construtoras de edificios do estado da
Paraiba.

Observa-se, assim, que a maioria das empresas pesquisadas ndo quantifica os residuos
solidos, nao os classifica, ndo os sinaliza, ndo os lista e ndo tem conhecimento do destino final
dos entulhos. Porém revela que a maioria busca agdes para promover a redugao de residuos,
orienta os subempreiteiros para que contribuam para a reducdo do desperdicio e destinam
locais apropriados nas obras para a estocagem de residuos solidos.

Por fim, conclui-se que as empresas pesquisadas precisam rever seus parametros de gestao
ambiental, especificamente a gestdo de residuos solidos, no sentido de tornéd-las mais
consistentes.
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