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Resumo

No Brasil, as atividades de Desenvolvimento de Produtos do setor
automobilistico vém sendo influenciadas por fendmenos especificos ao cenario brasileiro,
como 0s motores de 1000cc e bi-combustiveis, bem como por alteracdes nas cadeias de
suprimentos, resultantes da instalacdo de novas montadoras e da consolidacdo e
desnacionalizacao do setor de autopecas.

Este trabalho tem por objetivo comparar a autonomia concedida a estrutura de
Desenvolvimento de Produtos de trés montadoras de motores e também o esfor¢o tecnologico
delas que é realizado em conjunto com os fornecedores.

Os resultados deste estudo demonstraram que essas empresas apresentam
autonomia crescente em relacdo as suas respectivas matrizes no exterior para desenvolverem
produtos a partir de outros ja existentes, alem da autonomia para realizarem inovagdes em
processos de producéo.

Quando a montadora desenvolve um novo produto, demanda inovagdes na sua
cadeia de fornecedores.

Palavras-Chave: Desenvolvimento de Produtos (DP), Motores para Automoveis, Industria
Automobilistica Brasileira.

1 - Introducéo

Estudos revelam que os esforcos das empresas do setor automobilistico brasileiro
estdo direcionados para Desenvolvimento de Produtos (DP), mas pouco contribuem com o
avanco da pesquisa tecnoldgica ou mesmo com o incremento da Pesquisa & Desenvolvimento
(P&D) local (CONSONI, 2004).

Este trabalho tem por objetivo comparar a autonomia concedida a estrutura de
Desenvolvimento de Produtos de trés montadoras de motores para automoveis instaladas no
Brasil e também o esforgo tecnologico das montadoras estudadas que € realizado em conjunto
com o fornecedor.

O esforco tecnoldgico de uma dada empresa pode ser medido pelo montante de
recursos que investe em atividades de P&D e em capacitacdo tecnoldgica (SOBEET, 2000
apud RIEG e ALVES FILHO, 2003). A capacitacdo tecnologica inclui as despesas com
suporte e apoio tecnoldgico a P&D, como registros de marcas e patentes, treinamento de
pesquisadores e manutencdo de equipamentos usados em P&D; despesas com aquisi¢do de
tecnologias a partir de fontes externas; e despesas com engenharia ndo-rotineira.

As matrizes das diversas companhias automobilisticas possuem diferentes
estratégias de divisdo e localizacdo de atividades de desenvolvimento tecnoldgico e de projeto
de produto com relacéo as suas subsidiarias brasileiras (DIAS, 2003).
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No Brasil, com a abertura da economia, a industria automobilistica passou por
uma reestruturacdo importante a partir de 1995, quando diversas montadoras instalaram
unidades produtivas em regides sem tradicdo no setor automobilistico; neste periodo, as
montadoras de automdveis experimentaram um processo de crescimento e investimento,
enquanto que o setor de autopecas atravessava um periodo de consolidacdo e
desnacionalizagédo (POSTHUMA, 1997).

O aumento da concorréncia no mercado brasileiro a partir da década de 90
atraiu investimentos também no segmento de motores para automdveis, especialmente no
segmento de baixa cilindrada, para os carros ditos populares. O termo “cilindrada” diz
respeito a unidade de medida dos cilindros do motor, referindo-se ao volume deslocado do
pistdo no cilindro; geralmente, é divulgada em centimetros ctbicos ou em litros.

As proximas secOes tratam da literatura a respeito do Desenvolvimento
Tecnoldgico da industria automobilistica brasileira, e da metodologia empreendida neste
estudo. A seguir, tem-se a apresentacdo e analise dos estudos de caso e, finalmente, as
consideracdes finais do trabalho.

2 - Desenvolvimento Tecnoldgico da Industria Automobilistica Brasileira

No setor automotivo do Brasil, a concep¢do entdo predominante era que as
subsidiarias mantinham-se totalmente dependentes das suas empresas matrizes quanto ao
desenvolvimento de produtos tecnologicamente mais sofisticados e a introducdo de processos
de producéo mais inovadores.

Segundo HUMPREY e SALERNO (2000), houve uma tentativa de padronizagéo
mundial do design, porém adaptacGes locais foram necessarias no Brasil, dada as preferéncias
dos consumidores locais, as diferentes condi¢fes das estradas, as caracteristicas de materiais
locais e especificacdes e custos em relacdo a regras locais em seguranca e poluicéo.
Entretanto, para estes autores, adaptacdes locais visam, freqiientemente, reduzir custos.

Assim, as capacidades tecnoldgicas acumuladas nos paises em desenvolvimento
(incluso o Brasil) estavam limitadas a esforcos localizados de adaptacdo dos produtos e dos
processos de manufatura as condicdes locais de mercados e insumos, e que se sustentavam a
partir da incorporacao de tecnologias geradas no exterior (CONSONI, 2004).

Segundo HUMPHREY e SALERNO (2000), novos investimentos em mercados
emergentes tornaram-se estratégicos ndo apenas para montadoras, mas também para 0s
fornecedores de primeiro niveis e subsidiarias de companhias transnhacionais.
Conseqlientemente, as industrias automobilisticas destes paises tém sido estruturalmente
transformadas.

No contexto destas transformagfes na industria automotiva dos paises em
desenvolvimento, desde o inicio da década de 90 diversas montadoras instalaram unidades
produtivas em regides sem tradi¢do no setor automobilistico brasileiro.

A partir deste periodo, estudos sugerem que as subsidiarias de multinacionais
localizadas no Brasil ndo devem ser tratadas como um grupo homogéneo de empresas, cuja
atuacdo nos paises hospedeiros segue um unico modelo (CONSONI, 2004).

Para DIAS (2003), o processo de desenvolvimento tecnoldgico (formacdo de
competéncias) nas empresas subsidiarias depende da conjuncdo de varios fatores, dentre os
guais a estratégia competitiva da empresa e o seu relacionamento com a matriz. Para esta
autora, a dispersdo das atividades de design em relacéo as filiais se explica em dois fatores
principais:

1) necessidade de estar proximo ao mercado, para captar as necessidades dos

consumidores e aumentar a penetracdo do produto e de possuir uma
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capacidade técnica que garanta, no minimo, a prestacdo de assisténcia técnica
aos consumidores.

2) acesso a “bolsbes” de capacidade tecnologica em determinada area (um
processo conhecido como technological sourcing), procurando ter acesso aos
conhecimentos desenvolvidos e acumulados nestes centros de exceléncia,
estejam eles dentro de uma filial ou fora dela — em centros de pesquisa,
universidades, etc, localizados nos paises onde esta instalada a subsidiaria
(CHIESA, 2000).

A acumulacéo de capacidades e recursos em uma subsidiaria ndo € um processo
necessariamente interligado ou de desenvolvimento concomitante aos demais, pois 0S
recursos sdo, principalmente, o resultado da acumulacédo interna de capacidades e, portanto,
dependentes da acumulacdo do desenvolvimento criativo e de suas novas combinagdes
(GOMES, 2003). Além disso, deve-se considerar o tipo de inser¢do que a subsidiaria tera nas
estratégias da corporacdo (CONSONI, 2004).

As montadoras no Brasil apresentam diferentes graus de conhecimento, que se
relacionam com estratégias de produtos e de localizagdo de P&D distintas. Deve-se considerar
que as atividades de P&D realizadas estdo orientadas e estruturadas em funcdo dos elementos
da competitividade local.

No que se refere a localizacdo das atividades de P&D das empresas
automobilisticas que operam no Mercosul, as principais tendéncias sdao muito influenciadas
pelas distintas estratégias de globalizacdo adotadas pelas montadoras (CARVALHO et al,
2000). Segundo os resultados da pesquisa realizada por estes autores, a GM e a Fiat adotaram
um enfoque multi-regional de globalizacdo, com maior autonomia concedida a suas divisoes
regionais ou subsidiaria local, e aumentaram suas atividades tecnoldgicas, especialmente
relacionados com o desenvolvimento de produtos, assim como ampliaram seus staffs de
engenheiros nos anos recentes. A Ford e a Renault adotaram uma estratégia trans-nacional de
globalizacdo e diminuiram o tamanho e a qualidade de suas areas de P&D. Ja a VW corre o
risco de diminuir também, o que tem gerado, segundo os engenheiros e gerentes entrevistados
nesta pesquisa, preocupacdes quanto ao que ird acontecer com as competéncias de engenharia
e design acumulados nas subsidiarias brasileiras, como no caso do desenho dos motores de
baixa cilindrada.

As diversas montadoras instaladas no Brasil modernizaram seus produtos e
processos de fabricacdo e exerceram um papel ativo no processo de atrair fornecedores de
seus paises de origem.

Para RACHID (2000), as montadoras ganharam poder tanto em relacdo aos
fornecedores multinacionais como principalmente em relagcdo aos nacionais, pois a presenca
de capital nacional no setor ficou cada vez mais restrita a pequenas €, no maximo médias
empresas, com produtos menos sofisticados e de menor valor agregado, no segundo ou
terceiro nivel da cadeia de fornecimento. Portanto, nas areas de maior contetdo tecnoldgico,
praticamente sé permaneceram empresas multinacionais no primeiro nivel de fornecimento
das montadoras de automoveis.

O processo de reestruturagdo produtiva nas empresas do setor de autopegas tem
ocorrido, em grande medida, em decorréncia das inovagdes introduzidas pelas empresas
montadoras, suas principais clientes que exercem grande pressdo sobre os fornecedores,
sobretudo na fixacéo dos precos e as especificacfes técnicas, de forma a garantir um controle
mais sisttmico do processo produtivo ao longo da cadeia (PREVITALLI, 2000).
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3 - Método

A pesquisa de campo, tendo sido realizada por meio de estudos de caso, utilizou-
se de um método qualitativo, de pesquisa descritiva (ou exploratdria).

Segundo LAZZARINI (1997), os meétodos denominados qualitativos
caracterizam-se por um foco maior na compreensdo dos fatos do que propriamente na sua
mensuracado. Ele é empregado, segundo RICHARDSON (1985), em casos onde a riqueza dos
detalhes € mais relevante do que as informacg6es quantitativas.

A estratégia de pesquisa adotada foi o estudo de caso, pois em consonancia com
Yin(1994, p. 23), desejava-se “investigar um fendmeno atual dentro do seu contexto de
realidade, quando as fronteiras entre o fendmeno e o contexto ndo sdo claramente definidas e
no qual sdo utilizadas varias fontes de evidéncia”.

Os estudos de caso foram entdo realizados através de entrevistas semi-
estruturadas com a utilizacdo de um questionario, formulado a partir da revisdo da literatura.

Nas empresas, as pessoas entrevistadas serdo preferencialmente aquelas ligadas a
tecnologia de produtos, processos e gestdo, ou seja, diretores ligados a area tecnologica,
diretores industriais e gerentes de produgéo.

4 - Estudos de Caso

Os estudos de caso foram realizados em trés montadoras de motores para automaoveis

do setor automobilistico brasileiro.
A Tabela a seguir apresenta as caracteristicas relevantes das trés empresas estudadas:

Montadora de Motores
“A77

Montadora de Motores

Montadora de Motores
LLC”

Principais clientes

A montadora de
automoveis.

As unidades montadoras

de automoveis.

As unidades montadoras
de automoveis.

Principais Produtos

Motores para
automoveis (motores 1.0
a 1.6 envolvendo uma

Motores para
automoveis (motores 1.0
a 1.8 e também motores

Motores para
automoveis (motores 1.0
a 1.8 envolvendo uma

grande diversidade de 2.0a24). grande diversidade de
produtos). produtos).
Aumentou. Em alguns
Diversidade de Aumentou. Aumentou. €asos, 0S NOVOs motores

Produtos nos Gltimos
anos

substituiram motores
existentes.

Projetos Recentes em
que as montadoras
estdo trabalhando

* adequacdo de novas
emissdes de poluentes de
motores;

* motores a gas;

* motores para um carro
que sera exportado;

* adequacéo de
transmissfes a novos
tipos de motores.

A empresa ndo revelou
quais sdo o0s projetos
atuais.

A empresa ndo revelou
quais séo 0s projetos
atuais, mas informou que
ha um grande numero de
projetos.

Setor responsavel pelas
atividades de
Desenvolvimento de
Produtos
(valores aproximados)

Existe um total de 680
pessoas atuando na
engenharia de produto
no Brasil, e cerca de 550
deles sdo engenheiros.

Existe um total de 900
pessoas atuando na
engenharia de produto
no Brasil, e cerca de 430
deles sdo engenheiros.

Existe um total de 470
pessoas atuando na
engenharia de produto
no Brasil.
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No segmento de
motores: 180 pessoas

Curso superior: 180
Pds-Graduacao: 108
Técnicos: grande parte
fez curso técnico antes
de cursar engenharia.

* Contrata projetistas

temporéarios.

* Bastante interacdo com
a matriz (exterior).

* Alguns engenheiros
estdo fazendo estagio na
matriz (exterior).

= O n° total diminuiu
nos Gltimos anos,
quando ocorreu uma
reducdo do n° total de
funcionarios da empresa.

No segmento de
motores: 190 pessoas

Curso superior: 100
Pds-Graduacao: 20
Técnicos:13
Outros: 62

* Contrata projetistas

temporarios.

* Bastante interacdo com
a matriz (exterior).

= O n° total de pessoas
do setor aumentou em 50
nos Gltimos anos.

No segmento de
motores: 163 pessoas

Curso superior: 130
Pds-Graduacao: a
maioria dos engenheiros.

* Contrata projetistas

temporarios.

* Bastante interacdo com

0 departamento de

Desenvolvimento da

matriz (exterior).

* Alguns engenheiros

estdo fazendo estagio na

matriz (exterior).

= 0O n° total de pessoas

do setor aumentou nos

altimos anos.

Autonomia Tecnoldgica
em relagdo & matriz

* Possui autonomia para
desenvolver motores a
partir de motores
existentes.
Destacam-se 0s
desenvolvimentos locais:

* Possui autonomia para
desenvolver motores a
partir de motores
existentes.
Destacam-se 0s
desenvolvimentos locais:

* Possui autonomia para
desenvolver motores a
partir de motores
existentes.
Destacam-se 0s
desenvolvimentos locais:

* motores a alcool;
* motores 1.0
inexplorados pela
concorréncia;

* motores 1.0 com 16V
para exportacao;

* motor 1.4 para um
carro utilizado na
Europa;

* motores bi-
combustivel.

=Autonomia para
inovagdes em processos.

* transmissao;

* motores a alcool;
* materiais visando
resisténcia a corrosdo;
* motores 1.0;

* motores bi-
combustivel.

=Autonomia para
inovagdes em processos.

* precursora do motor a
alcool;

* materiais visando
resisténcia a corrosdo;
* as linhas de motores

fabricadas no Brasil

foram desenvolvidas na
matriz com a
participacdo de
engenheiros brasileiros.
* motores bi-
combustivel.

=Autonomia para
inovagdes em processos.

Estratégias de DP

DP para mercados
emergentes: motor de
baixa cilindrada e maior
poténcia; motor com
sistema de combustivel
flexivel.

DP para mercados
emergentes: motor de
baixa cilindrada e maior
poténcia; motor com
sistema de combustivel
flexivel.

DP para mercados
emergentes: motor com
sistema de combustivel

flexivel.
A meta é ter autonomia
em DP para mercados
emergentes.

Componentes
terceirizados
(outsourcing)

Desde o inicio da
producdo, possui alto
nivel de outsourcing,
quando comparada as

demais montadoras.
Terceiriza componentes
gue néo séo
considerados
tecnologicamente
estratégicos para a
empresa.

Realizou outsourcing de
grande parte de seus
componentes
recentemente.
Terceiriza componentes
que nado séo
considerados
tecnologicamente
estratégicos para a
empresa.
Terceirizou a usinagem e

Terceiriza componentes

que nado sdo
considerados

tecnologicamente

estratégicos para a

empresa.
Faz internamente a
usinagem do bloco
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Faz a usinagem
internamente e terceiriza
a fundigéo.

tem a intencdo de
terceirizar a fundig&o.

motor, virabrequim e
cabecote.

Relagdes com centros
de pesquisa ou
universidades para
desenvolvimento de
projetos ou aquisi¢éo
de tecnologia

Apenas realiza testes em
dinamémetros em
parceria com uma

universidade.

Apenas realiza testes em
dinambmetros em
parceria com uma

universidade.

Realiza testes em
dinamo6metros em
parceria com uma
universidade e possui
relagdes com uma
universidade federal.

Desenvolvimento em
conjunto de produtos
(co-design)

Realiza para alguns
componentes:

* Sistema Blowby
(desenvolvido com um
fornecedor);

* motor a gas
(desenvolvido com uma
empresa especializada);
* motor bi-combustivel
(com fornecedores).

Realiza para alguns
componentes:

* transmissdo
(desenvolvida em
conjunto com um

fornecedor);
* motor bi-combustivel
(desenvolvido com
fornecedores).

Realiza para alguns
componentes:

* sistemas de injecdo
(desenvolvidos com
fornecedores);

* motor bi-combustivel
(desenvolvido com
fornecedores).

Treinamento de
funcionarios

No inicio da producdo da
fabrica foram feitos
investimentos intensivos
em treinamento de
funcionarios.

A empresa continua
investindo em
treinamento de
funcionarios,
especialmente para a
qualidade.

Embora os investimentos
em treinamentos estejam
reduzindo, existem
treinamentos voltados
para melhorias de
produtos e processos,
conforme as
necessidades da
empresa.

Atualmente os
treinamentos estdo mais
focados, ou seja, mais
direcionados as
necessidades. A carga
horéria aumentou e
existem mais
funcionarios com
aptiddo para fazer
treinamentos.

Exploragéo de
tecnologias

N&o realiza a exploragdo
comercial de tecnologias
dominadas (ndo compra
ou licencia tecnologias
de produto e processos
desenvolvidas por outras
empresas para incorporar
em seus proprios
produtos e processos).

N&o realiza a exploragdo
comercial de tecnologias
dominadas (ndo compra
ou licencia tecnologias
de produto e processos
desenvolvidas por outras
empresas para incorporar
em seus proprios
produtos e processos).

N&o realiza a exploracdo
comercial de tecnologias
dominadas (ndo compra
ou licencia tecnologias
de produto e processos
desenvolvidas por outras
empresas para incorporar
em seus proprios
produtos e processos).

Protecao de Tecnologia

Fornecedores assinam
contratos de
confidencialidade.

Fornecedores assinam
contratos de
confidencialidade.

Fornecedores, e em
alguns casos clientes,
assinam contratos de

confidencialidade.

Tabela 1: Caracteristicas relevantes das Montadoras de Motores para Automoveis.

5 - Analise dos Estudos de Caso

As

trés

empresas

para o0 aumento da diversidade de produtos.

Apesar de tais semelhangas, enquanto a empresa “A” reduziu o nimero total de
pessoas envolvidas com desenvolvimento nos ultimos anos, quando houve uma reducéo de

estudadas
Desenvolvimento de Produtos estruturados, integrados com a matriz no exterior e voltados

apresentam

setores

de atividades
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20% do total de seus funcionarios, na empresa “B” esta estrutura aumentou em
aproximadamente 35%, devido o aumento do numero de projetos em andamento e da
autonomia da empresa em relacdo a matriz no exterior; na empresa “C” a estrutura também
aumentou com o aumento do nimero de projetos.

O numero de pessoas envolvidas com desenvolvimento tecnoldgico nas
montadoras de motores estudadas tornou-se muito proximo apds as mudancas ocorridas.

As trés empresas apresentam autonomia em relacdo as suas respectivas
matrizes no exterior, com a realizacdo de desenvolvimentos locais importantes, especialmente
em motores de baixas cilindradas e de combustiveis flexiveis.

De modo geral, as trés empresas possuem autonomia local para desenvolver
novos produtos a partir de outros ja existentes (possivelmente desenvolvidos em algum
momento pela matriz no exterior), além de desenvolverem inovagdes de processos.
Consideram bastante importante que haja troca de informacdes entre 0s departamentos e entre
os funcionarios, além da troca de informagdes com clientes e fornecedores.

Quando as montadoras de motores desenvolvem um novo produto, 0s
fornecedores imediatos recebem as especificagdes necessarias para desenvolver componentes
gue se adaptem ao novo motor; do mesmo modo, os fornecedores imediatos passam para
alguns de seus fornecedores (os fornecedores de segundo nivel das montadoras)
especificacBes para a producdo de componentes voltados para 0s novos componentes.

As relacOes observadas neste conjunto de empresas caracterizam-se por
relacbes de fornecimento na qual cada empresa domina a tecnologia necessaria para a
producdo de seus componentes. Entretanto, existem casos em que o fornecedor, tendo
capacidade tecnoldgica limitada, a montadora transfere a ele o design do produto, restando a
este as adaptacdes no seu processo de produgéo.

Uma outra possibilidade é a de desenvolvimento de produtos em conjunto (co-
design). Entendemos como co-design as relagfes nas quais firmas cooperam, com base em
suas capacidades tecnoldgicas.

Os estudos de caso demonstram que as trés montadoras realizam co-design,
para componentes diferenciados, exceto o motor bi-combustivel que as trés o fazem com
fornecedores comuns.

Embora as trés empresas terceirizem parte significativa de seus componentes,
preocupam-se em manter o dominio de tecnologias consideradas estratégicas para seus
produtos (parte central do motor). Uma excec¢do, no caso das montadoras estudadas, refere-se
a tecnologia de componentes eletrdnicos, que apesar de representarem componentes de grande
importancia para motores, a tecnologia é de dominio dos fornecedores.

As trés montadoras se preocupam constantemente em analisar os produtos dos
concorrentes e em manter contato com a matriz no que diz respeito a Desenvolvimento de
Produtos.

Verifica-se nas empresas grande proximidade entre as areas de Engenharia e de
Producéo, dada a preocupacgéo no sentido de que tecnologias sejam mais facilmente aplicadas
na producdo. Na empresa “A” todos projetos sdo implementados através de grupos
multifuncionais de funcionérios.

As trés investem em treinamento de funcionarios e, com excecdo da empresa “B”
onde os investimentos em treinamentos diminuiram, as empresas “A” e “C” tém a meta de
manter ou aumentar as horas de treinamento por funcionarios em relacdo ao ano anterior.

Nenhuma das empresas estudadas realiza a exploracdo comercial de
tecnologias dominadas e as trés fazem contratos de confidencialidade com fornecedores para
gue estes ndo passem tecnologia da empresa para a concorréncia.
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6- Considerac0es Finais

De acordo com pesquisas ja realizadas no setor automobilistico (embora nédo
tenham sido realizadas especificamente no segmento de motores para automdveis, como por
exemplo a pesquisa de CONSONI (2004), realizada junto as montadoras de automoveis), as
matrizes das diversas empresas possuem diferentes estratégias de divisdo e localizacdo de
atividades de desenvolvimento tecnolégico e de projeto de produto com relagdo as suas
subsidiarias brasileiras.

As trés montadoras estudadas iniciaram o0s investimentos em atividades de
engenharia de produto no Brasil em periodos diferentes, sendo a empresa “A” a pioneira
delas, e foram, com o passar do tempo, orientando e estruturando tais atividades em fungéo
dos elementos da competitividade local. Isso pode justificar algumas das semelhancas
encontradas entre as empresas estudadas.

Ao comparar a autonomia concedida a estrutura de desenvolvimento
tecnoldgico de cada uma destas subsidiarias brasileiras, constatou-se que as trés apresentam
autonomia crescente em relacdo as suas respectivas matrizes no exterior para desenvolverem
produtos a partir de outros ja existentes. As trés possuem autonomia para desenvolverem
inovacOes em processos de producéo.

A montadora “C” tem como meta atingir autonomia em DP para mercados
emergentes.

Nenhuma dessas empresas possui fornecedores exclusivos, e, apesar de
nenhum fornecedor ter sido estudado, questfes levantadas nos estudos de caso realizados nas
montadoras indicam que as trés empresas estudadas realizam esforcos tecnolégicos em
conjunto com fornecedores, em determinados casos.

Quando as montadoras desenvolvem um novo produto, passam especificaces
para os fornecedores desenvolverem componentes de acordo com esse novo motor. Ha
também casos em que as montadoras cedem o design dos componentes para os fornecedores
produzi-los, ou ainda, ha casos que realizam co-design.

Trabalhos futuros poderiam ser realizados, nos quais uma comparacgdo entre
todas as montadoras de motores instaladas no Brasil poderia levar ao surgimento de maiores
variagOes entre as empresas.
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