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Resumo

O artigo tem por objetivo tracar o cendrio que se coloca para a implantacdo da gestdo
ambiental em aglomerados produtivos de couro e de calcados. Para tal, sdo abordadas a
natureza e a configuracdo dos fluxos tecnologicos destinados a protecdo ambiental
estabelecidos pelas industrias da regido de Jau — SP, 0 segundo maior polo de calcados
femininos do pais.

Constata-se que os fluxos tecnolégicos tém seus determinantes e formas de concretizacéo
baseados em acles externas a firma, pois ndo derivam de estratégias originadas e conduzidas
a partir do interior das empresas. Nesse sentido, trés linhas de atuacéo sdo verificadas:
solucBes tecnolégicas para tratamento de efluentes liquidos, solucBes tecnolégicas para
armazenamento, coleta e transporte e destinacdo final de residuos sdlidos, e uma
aproximacdo inédita com pesquisadores e ingtituicbes de pesquisa para identificacéo,
desenvolvimento e uso de novas tecnol ogias para aproveitamento de residuos.

E a partir desse quadro que, mais recentemente, vem sendo considerado pelos segmentos
estudados o desafio da internalizacéo de principios da gestdo ambiental nas empresas de
modo a incorporar as agdes em andamento e, a0 mesmo tempo, romper com a inércia do
processo produtivo no sentido de absorver tecnologias convergentes com a solucdo e
minimizagao de problemas ambientais.
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1. Introducao

O artigo tem por objetivo contribuir para tracar, nos planos conceitual e empirico, o cenario
que se coloca para a implantagdo da gestdo ambiental em aglomerados produtivos. S&o
abordados os fluxos tecnoldgicos a partir das condicdes e formas de acesso a tecnologia em
setores relevantes da economia, auxiliando na apreensdo de elementos que se mostram
predominantes nas agdes empresariais, mas que ndo podem ser auferidos a partir da énfase na
aprendizagem ocorrida no interior da empresa. 1sso porque tais fluxos estdo vinculados a
acoes que prescindem da participagdo em processos que envolvam capacitacdo das empresas
para promover alteracbes em produtos e processos de producdo. Sdo consideradas as
induUstrias de couro e de calcados da regido de Jau - SP. Trata-se de indUstrias integrantes de
segmentos detentores de posicdo econdmica importante no ambito nacional e nas localidades
nas quais estdo inseridos e que vém experimentando producéo e vendas crescentes no periodo
recente.

Estudos voltados para a constituicdo de arranjos produtivos locais enfocam segmentos nos
quais ha destacada presenca de micro, peguenas e médias empresas (Suzigan et a., 2001,
Igliori, 2001; Lastres e Cassiolato, 2003). Verificase que o interesse pelo papel que essas
empresas podem ter na reestruturacéo produtiva, assim como no desenvolvimento das regides
e paises, renasceu ha passagem do milénio (Lastres e Cassiolato, 2003).

Guardadas as particularidades de cada um dos segmentos estudados, as estratégias adotadas
nas Ultimas décadas repousam sobre melhorias na capacidade de produzir buscando
consolidar vantagens de custos e ndo aguelas calcadas no desenvolvimento tecnoldgico. As
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vantagens de custos podem estar nos baixos salarios, na disponibilidade de matérias-primas e
insumos com baixos custos. A busca de melhorias na capacitagdo produtiva orientada para a
reducdo de custos ndo foi igualmente acompanhada pelo dinamismo tecnologico advindo de
um processo permanente de geracdo e incorporagdo de novas tecnologias de produto e de
Processo.

No tocante & busca de solucfes tecnoldgicas ligadas a obtencdo de melhorias ambientais,
essas industrias s80 marcadas pela inércia do processo produtivo, se caracterizando pela
auséncia de inovagdes que impliquem alteracdes no modo de produzir. A andlise a partir desse
enfoque congtitui um caminho para avancar no entendimento das peculiaridades
(caracteristicas, necessidades e limitagdes) dos aglomerados produtivos referentes as
articulacfes que estabel ecem para acessar tecnologias com vistas a melhorar ou, sobretudo, a
ndo prejudicar seu desempenho econdmico em decorréncia dos custos advindos da
fiscalizagao realizada por 6rgéos ambientais.

Ent&o, os fluxos de disseminacéo e geracdo de tecnologia para atenuar problemas ambientais
s80 motivados por fatores externos ligados a fiscalizacéo e selecionados por ndo implicar
investimento em tecnologias, recursos e pessoa especiaizados para operar atividades
“estranhas’ aos seus processos produtivos e ndo incidir sobre a maneira de produzir, sendo
baseados em intervengdes concebidas e executadas por atores coletivos (institui¢coes de apoio
as empresas).

A maneira de concretizagdo da gestdo ambiental na empresa esta relacionada a repercusséo da
questdo ambiental na organizacdo. 1sso implica considerar 0 impacto na estratégia e em outros
aspectos tais como producgéo, desenvolvimento de processos e produtos e recursos humanos.
E também contempla a consideracéo de principios ligados a prioridade organizacional, gestéo
integrada, capacitacéo de recursos humanos, equipamentos e operacionalizagcdo e enfoque
preventivo (Donaire, 1999).

Isso posto, apos essa introdugdo a se¢do 2 dedica-se a mostrar o quadro de referéncia que se
coloca para a implantago da gestdo ambiental. E realizada uma revisio bibliogréfica para
situar 0 debate sobre a insercdo da questdo ambiental nas estratégias das empresas, com
énfase na discussdo sobre 0 acesso a tecnologia. Na secdo 3, essa andlise € continuada com
base no estudo dos aglomerados produtivos de Jal. S&o destacadas a disseminacdo e geracéo
de tecnologias provocadas pelas empresas na condicdo de usuarias indiretas uma vez que
recorrem a contratacdo de organizagdes prestadoras de servigos. V erifica-se que apenas muito
recentemente tém sido agregados esforcos para a promocdo da internalizacdo da gestéo
ambiental em micro, pequenas e médias empresas organizadas em aglomeracdes industriais.
Para tal, sGo destacadas acOes centradas na capacitagdo de recursos humanos. A secéo 4
apresenta as conclusodes do trabal ho.

2. O acesso a tecnologia

A dindmica e a configuracdo espacial do desenvolvimento sdo influenciadas pela
incorporacéo de tecnologias (Metcalfe, 1988). S&o verificadas diferentes formas pelas quais
tal incorporagao ocorre.

2.1. Condic0es e obstaculos para o desenvolvimento tecnol 6gico da empresa

Aurea e Galvao (1998) enfatizam o papel central das inovagdes e da capacidade de se lidar
com elas, como condigdes necessarias para deslanchar o processo de desenvolvimento. E
apontam trés formas de acesso a inovacao:

- Aquisicdo de bens e servigos: uma forma de inovagéo af astada da idéia de desenvolvimento
tecnol dgico. E apenas o espaco de realizagdio de um processo de inovagdo, cuja gestacso lhe é
exogena;

- Aquisicdo explicita de tecnologia: pressupde certo estagio de desenvolvimento relativo,
depende da capacidade tecnolgica da estrutura produtiva instalada. Ocorre a partir de joint-
ventures, licenciamento direto de patentes, contrato de transferéncia de tecnologia;
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- Geracdo auténoma de inovacfes. ha vinculos organicos evidentes entre a base técnico-
cientifica e a base produtiva. Os nexos que unem 0 conhecimento cientifico e a inovagdo
motivam a presenca de outro grau de vinculacéo entre a base técnico-cientifica e as estruturas
de produc&o, cobrando maior participacdo da comunidade estritamente cientifica no esforco
inovativo.

A literatura sobre desenvolvimento regiona centra a atencéo nos aspectos relacionados aos
processos envolvendo desenvolvimento tecnologico em aglomeracbes industriais. Tais
processos requerem capacitacdo tecnoldgica dos agentes produtivos e esforgos da sociedade
para construir um entorno mais favoravel as inovagbes. E sdo suportados por politicas
voltadas para a escala local, em que sGo maiores as possibilidades de interagao eficaz entre os
atores sociais (Suzigan et a, 2001; Igliori, 2001; Lastres e Cassiolato, 2003).

O nivel do estoque de conhecimento das firmas depende ndo somente do investimento em
pesquisa e desenvolvimento (P&D) interna mas também do estoque de conhecimento
desenvolvido por outras firmas. Trata-se de efeitos associados ao transbordamento (spillover)
de tecnol ogia da firma geradora permitindo sua assimilacéo por outras firmas.

Tal inovagdo ndo € baseada em insumos correntes, mas no estoque de “velho” conhecimento
existente. Ou ainda pode ser que a inovagao seja completamente o resultado de spillovers de
conhecimento de outras fontes sem qualquer esfor¢o de P& D da parte da firma que reivindica
sua geracdo. Nesse caso, existem inovagOes que parecem “caidas do céu” em um setor
econdmico ou regido em particular (Fritsch e Franke, 2004).

O acirramento da competicdo na economia globalizada torna significativa a dependéncia de
spillover tecnolégico, o que faz com que sua utilizag@o efetiva sgja considerada a chave da
competitividade. 1sso decorre da capacidade de adaptacdo de spillover para tecnologias
préprias. A capacidade de assimilagdo consiste na habilidade para percepcéo, selecdo e
incorporacao de spillover tecnologico (Watanabe et al., 2004).

Focando os efeitos de transbordamento de esforgos de P&D de outras firmas privadas e
também de institui¢des de pesquisa publicas para explicar diferencas entre regides, Fritsch e
Franke (2004) mencionam que tais efeitos provenientes de fontes externas podem ter um
importante impacto sobre o processo de inovagdo e desenvolvimento econdmico. Argumentos
tedricos e evidéncias empiricas sugerem que os spillovers sdo concentrados na proximidade
espacial de suas respectivas fontes. Sdo destacadas aqui as condicdes locais para atividades de
inovagdo, incluindo ainda as relagdes com empresas prestadoras de servigos. Tomando em
consideracéo a dimensdo regiona da inovacdo e do desenvolvimento econdémico, aponta-se
gue os spillovers gerados por outros atores econdmicos na regido constituem um importante
fator na conformagdo das condic¢Oes regionals para as atividades de inovagdo, levando ao
aumento dos resultados obtidos mesmo na auséncia de um aumento da produtividade das
atividades de P&D. E identificada uma tendéncia para atividades de inovagdo no mesmo
campo tecnol 6gico ou em industrias que usufruem economias de localizacéo organizando-se a
partir da constituicdo de aglomeracOes caracterizadas pela concentragdo espacial de atividades
similares.

Em linhas gerais, a questdo do acesso a tecnologia, incluindo a incorporacdo de efeitos de
transbordamento ligados a difuséo de spillovers, se atém a processos de internalizacéo de
inovagdes na organizagcdo empresarial, procurando situar a varidvel tecnolégica no processo
concorrencial. Trata-se da incorporacdo de tecnologias em processos e produtos, bem como
em préticas e sistemas internos afirma.

Essa abordagem enfatiza a trgjetoria a ser perseguida para atingir objetivos em termos de
capacitacdo interna dos agentes produtivos. H& que se apontar que ela ainda estabelece um
contraponto para identificar e caracterizar a existéncia de fluxos tecnol6gicos, como aqueles
estabelecidos pelos segmentos estudados, relacionados a setores industriais e tipos de
contratos que sdo diferenciados por ndo implicar esforgos internos de desenvolvimento
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tecnol 0gico, sendo concretizados via acdes coletivas e contratacdo de empresas de prestacéo
de servigos.

2.2. Estratégias ambientais

O debate sobre a questéo do crescimento econdémico e meio ambiente tem sido animado por
analises que enfocam as respostas ambientais buscadas pelas empresas como integrantes de
novos ambientes competitivos.

Embora 0 meio ambiente ndo sga freqUentemente associado com competitividade de
mercado, de fato com o aumento da globadizacdo ele estda emergindo como um fator
significativo (Gutowski et al., 2005).

Sugerindo uma linha evolutiva no comportamento empresarial, podem ser encontradas na
literatura andlises que tém se dedicado a identificagdo e caracterizacdo das diferentes eras ou
fases do chamado ambientalismo corporativo. E apontado que o ambientalismo corporativo é
a resposta das corporages as questdes ambientais via prevencdo da poluicdo e gestdo
ambiental (Young e Lustosa, 2000; Goldstein, 2003; Gutowski et al., 2005; Lee e Rheg,
2005).

No que se refere ab comportamento das organizagdes empresariais, podem ser distinguidas
duas correntes de pensamento. A primeira aponta a existéncia de um tradeoff no qual de um
lado estariam os beneficios sociais resultantes de padrdes e regulamentagcdes mais rigidos, e
de outro lado essas regulamentacfes levariam a aumentos dos custos privados do setor
industrial, elevando precos e reduzindo competitividade das firmas. Uma segunda vertente
aponta a tendéncia do meio ambiente como fator de motivagdo para a firma inovar. Da
perspectiva da producdo econdmica, uma postura pré-ativa da empresa pode ser explicada
pela importancia da variavel ambiental para a competitividade, contribuindo para melhorar a
imagem da empresa perante os clientes e a comunidade, para a adaptacéo as exigéncias dos
importadores, para a reducéo de conflitos com 6rgdos de fiscalizacdo ambiental e para a
diferenciacéo em relagéo aos concorrentes.

Ambas as vertentes de analise se concentram no entendimento dos elementos gque orientam o
investimento ambienta e, conseglientemente, no papel da mudanga tecnol égica na busca de
solugbes para problemas ambientais. Entende-se por investimento ambiental aguele que
envolve melhoria na eficiéncia por intermédio da minimizacao de residuos e da maximizagdo
no uso de recursos (melhoria na produtividade). 1sso implica no redesenho do processo de
producdo. As firmas utilizam seus recursos (matérias-primas, energia e trabalho) de modo
mais produtivo, reduzindo custos e compensando 0s gastos com investimentos ambientais.
Portanto, é possivel obter vantagens econdmicas como resultado de investimentos ambientais
(Lundan, 2004).

Vista a partir de tal perspectiva, discussdo situa-se nos esforcos de interpretacdo da
inovacdo tecnol égica e da sua relagdo com processos de mercado. Aqui pode ser mencionado
Dos (1988) ao enfatizar que sempre que a atividade de inovagéo for empreendida por agentes
motivados pelo lucro, ela envolve a percepcdo de oportunidades técnicas e econdmicas néo
exploradas. Em economias de mercado padrdes de inovacdo tém como condi¢do necessaria
algum retorno econémico para o inovador.

A literatura tem se debrucado sobre a evolucéo das estratégias da firma procurando delimitar
e entender as areas de interseccdo de dois tipos de posicionamentos corporativos polarizados
em relacdo a consideracdo de problemas ambientais. o posicionamento que enfatiza a
existéncia de claras vantagens competitivas e aquele no qual predomina a percepcéo da
existéncia de desvantagens associadas ao aumento de custos.

Podem existir atitudes ou modos de resposta especificos dominantes para questdes ambientais
em um determinado periodo. Isso porque as empresas imitam umas as outras € mostram
comportamento similar durante uma era ambiental particular. O modo dominante de resposta
tem sido alterado nas Ultimas décadas, passando por uma importante transicdo nas economias
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ocidentais industrializadas, durante os anos 1980, do enfoque end-of-pipe para um enfoque
preventivo em relacdo a poluicdo. O ambientalismo corporativo se moveu ao longo de um
processo de aprendizado adaptativo evolutivo (Lee e Rhee, 2005).

De modo geral, o percurso engloba a era da ignorancia, a era da conformidade e a era da
conformidade estratégica. Em outras palavras, isso significa a mudanca do modo da resposta
ambiental de um enfoque end-of-pipe para um enfogue preventivo.

Os anos 1980 mostraram a evolugéo do comportamento moldado pela busca de conformidade
a regulamentacdo para a adogdo, na década seguinte, de um enfoque mais amplo que inclui a
prevencdo da poluicéo.

A era da conformidade aos requerimentos colocados pela regulamentacdo denota a
preocupacao da industria com relacdo a0 meio ambiente caracterizada pelo controle da
poluicdo via adogdo de medidas incidindo no fina de linha de producéo (end-of-pipe) para
controle da poluicgo. A declaracdo de que o ambiente causa custos desnecessarios e que é
preciso atender a regulamentagdo com 0 minimo gasto expressa a atitude da indUstria sobre
questdes ambientais. A conformidade foi a resposta dominante da industria até o final dos
anos 1980.

Os anos 1990 inauguraram a era da conformidade estratégica, dando inicio a um enfoque
preventivo baseado em idéias e técnicas, tais como sistemas de gestdo ambiental, gestéo de
ciclo de vida, produtos e producdo ambientalmente amigaveis e producdo limpa.

O enggjamento das empresas em iniciativas resultantes em melhorias ambientais € marcado
por conflitos e dilemas. Com relagcdo as orientacbes de engagjamento das empresas, sao
identificados o enfoque reativo de tratamento end-of-pipe e o enfoque pro-ativo ou
preventivo. O enfoque end-of-pipe engloba o controle da poluicdo da agua e do ar, residuos
solidos, ou outras emissdes fora do processo, o entendimento dos aspectos da regulamentagdo
que afetam o0s negbcios corporativos, a busca de informacdo sobre tendéncias da
regulamentacdo, o uso de informagdes. Ja o enfoque preventivo da poluicdo, focado na
minimizacdo de emissdes e da geracdo de residuos, é ancorado em tecnologias utilizando
material reciclado, sistemas de reciclagem de &gua, certificacdo de produtos e processos,
sistemas de circuito fechado, questdes ambientais internacionais incluindo sistemas de gestéo
ambiental, selos ambientais e avaliagdo de clico de vida (life cycle assessment — LCA),
campanhas ambientais (Lee e Rhee, 2005).

Um detalhamento desse aspecto é proposto por Kemp e Arundel (1998) apontando seis tipos
de uso de tecnologia com fins ambientais: (i) tecnologias de controle da poluicdo (end-of-pipe
ou add-on) que impedem a liberacdo direta de emissdes perigosas no ar, aguas superficiais ou
solo; (ii) gestdo de residuos: coleta, tratamento e disposicdo de residuos realizados no local
pelo produtor do residuo e também externamente por firmas prestadoras de servigos; (iii)
tecnologia limpa: modificagdes integradas a processos em tecnologias de producdo que
reduzem a quantidade de poluentes e residuos gerados durante o processo; (iv) reciclagem:
minimizagdo de residuos a partir da utilizagdo de materiais recuperados dos residuos
produzidos; (v) produtos limpos. aqueles cuja producdo incorpora 0 objetivo de reduzir o
nivel de impactos ambientais considerando seu ciclo de vida completo (design, produgéo, uso
e disposicao); (vi) tecnologias clean-up: tecnologias de remediacéo tais como os purificadores
de ar, land farming e bioremediacdo, que usam espécies vegetais para remover materiais
toxicos do solo contaminado.

Gutowski et a. (2005) redlizaram um levantamento das préticas de producdo industrial
ambientalmente benigna (Environmentally Benign Manufacturing — EBM) em empresas
lideres em trés partes do mundo, relacionando-as a competitividade: Japdo, Estados Unidos e
Europa do Norte. Foi observado que a producdo industrial ambientalmente benigna emerge
como uma dimensdo competitiva significativa entre as empresas. As empresas japonesas
mostraram grande interesse em utilizar vantagens ambientais dos seus produtos e processos
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para aumentar sua posicdo competitiva no mercado. Na Europa do Norte, as estratégias
ambientals das empresas foram associadas a uma postura protecionista com desenvol vimento
de praticas e politicas para fortalecer a inser¢céo competitiva dos paises da Unido Européia,
gue podem agir como barreiras a entrada nesses mercados. Nos Estados Unidos, verificou-se
alto grau de consciéncia ambiental entre as grandes empresas multinacionais mesclado a um
comportamento marcado pelo ceticismo. De modo geral, verificou-se uma clara tendéncia a
internalizacéo do conteldo ambiental na indUstria, particularmente nas grandes companhias
internacionais. A empresas lideres viram claras vantagens para seus negocios nos
comportamentos ambientalmente benignos e trabalharam para integrar esses comportamentos
em um plano de negdcios.

Mudangcas no comportamento empresarial devem estar baseadas, sobretudo, em fatores
internos tais como recursos ou capacidades, lideranca, a existéncia de uma “cultura do fazer
correto” e a motivacdo da estratégia ambiental. Adotar um novo enfoque ambiental requer a
utilizacdo de recursos da empresa. A introducdo de atividades ambientalmente amigévels
exige um investimento inicial material, financeiro e de recursos humanos.

Cabe agui ressdltar a relevancia das inovagfes organizacionais. A inclusdo de contetido
ambiental nas decisdes das firmas demanda mudancas nas suas praticas organizacionais. 1sso
implica incorporar 0 desenvolvimento sustentavel na missdo da organizagdo; adotar
programas de treinamento, programas de design de produtos verdes ou programas para tornar
uma planta ou processo industrial, ja existentes, mais benignos ambientalmente; introduzir
técnicas de aprendizagem ambiental (tais como a andlise de ciclo de vida do produto),
compartilhar tarefas e responsabilidades; adotar sistemas de auditoria e gestdo ambiental;
estabelecer canais de comunicagao para responder sobre problemas ambientais, criar equipes
de gestédo para lidar com questbes ambientais, estabelecer redes e parcerias inter-
organizacionais. Portanto, as firmas necessitam incorporar mecanismos de aprendizado
continuo sobre o impacto ambiental dos seus produtos e processos para monitorar
continuamente os aspectos regulatorio, técnico e de desenvolvimento social (Kemp e Arundel,
1998).

Na busca de identificar os fatores motivadores - do mais para 0 menos importante - do
engajamento em estratégias ambientais, Gutowski et a. (2005) apontam: regulamentagéo;
cidadania corporativa, melhores tecnologias, atendimento de clientes-chave, aumento de
produtividade, concorréncia, mercado para produtos verdes e pressdes de organizacOes
ambientalistas.

Assim, ateracbes no comportamento das empresas geramente sdo causadas por fatores
externos a empresa: acidentes ou desastres ambientais despertam a sociedade para questdes
ambientais, induzindo os principais atores envolvidos a fazer algo tal como a introducéo de
regulamentacfes ou acordos internacionais, ou o advento de novas idéias de gestdo ambiental.
Cabe ressaltar que producdo limpa € um conceito que vai além do simples controle da
poluicdo. Ela envolve o desenvolvimento de novos processos, materiais e produtos que sao
mais eficientes em termos de recursos e energia. A prevencdo da geracdo de residuos
buscando a minimizag&o € uma estratégia atrativa nesse contexto.

O interesse pelo meio ambiente no interior da firma é reconhecido como uma questdo
significativa. 1sso repercute em atividades que representam esfor¢os ambientais, tais como:
engenharia de produtos, operacdes de fabricacdo e P& D. Em outras palavras, o ambientalismo
corporativo requer aidentificacdo de tecnologias e praticas a ser adotadas pelas empresas.
Melhorar o desempenho ambiental de produtos, processos e sistemas constitui uma tarefa
complexa. Todavia, a0 mesmo tempo em que sdo evidenciadas agdes de incorporagdo da
preocupacdo ambiental na firma, € evocada também a existéncia de uma certa percepcdo da
fragilidade dessa tendéncia.
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Gutowski et a. (2005), a partir de estudo de empresas situadas em economias
industrializadas, indicam a emergéncia de duas questdes principais. Essas tendéncias
continuardo a integrar 0 comportamento empresarial, e, de fato, crescerdo? Se iSso ocorrer,
esse comportamento € suficiente para proteger o meio ambiente?

Ainda com relacdo as dificuldades para a consolidagdo de estratégias ambientais, e
considerando empresas de economias emergentes, no caso a Coréia, verifica-se que apesar do
enfoque de prevencdo da poluicéo ter se difundido rapidamente, ele ndo tem permeado a
indlstria coreana como um todo e nem tem sido integrado no dia-a-dia do negdcio
corporativo; o que evidencia um longo caminho a ser percorrido pelas empresas coreanas
rumo a sustentabilidade (L ee e Rhee, 2005).

Quanto ao caso brasileiro, Young e Lustosa (2000), ao discutirem a relacdo entre o
desempenho ambiental da indUstria e a competitividade, corroboram a identificagdo, a partir
dos anos 1990, de uma alteragéo na percepcdo das empresas no sentido de associar melhoria
ambiental e ganhos de competitividade. E também apontam que a preocupacdo com a questdo
ambiental se concentra nas grandes empresas com inser¢ao internacional.

3. Deter minantes e configur acdo dos fluxos tecnoldgicos. estudo de casos

Os anos 1990 foram marcados pela abertura comercial e pelo redesenho das estruturas
organizacionais das firmas brasileiras, sgja na substituicdo de componentes, partes e pegas
nacionais por importados, sga na incorporacdo de novas tecnologias, com énfase nas
derivadas do segmento da microeletronicalinformatica. Verificou-se queda da participagdo
relativa de alguns setores nos fluxos tecnol 6gicos, cedendo lugar ao aumento da participacéo
dos setores de bens de consumo duraveis e ndo durdveis. Na ateracdo substantiva da estrutura
produtiva do pais, sdo identificados segmentos da industria que pouco se dedicaram a esforcos
mais consistentes de capacitacdo tecnoldgica das estruturas produtivas, utilizando o recurso
das compras de tecnologia, de forma passiva. Esse quadro possui rebatimentos regionais ou
espaciais (Aurea e Galvao, 1998).

Em tais segmentos, a competitividade, dada pela méo-de-obra de baixo custo e pelo acesso a
fontes baratas de matérias-primas ou outros fatores equivalentes, pode ser acompanhada de
baixo grau de capacitacdo tecnol6gica alcangado por uma empresa (indastria, pais ou regido)
e de agilidade limitada para transformar idéias, proprias ou de outros, em novos produtos,
processos ou estruturas organizacionais (de producéo, de venda, de administragéo, etc.) num
fluxo recorrente de inovages.

Considerando as industrias de couro e calgados de couro da regido de Jal como inseridas
nesta situagdo, a partir de 2001 foram concretizadas exigéncias regulatorias referentes a
responsabilizagdo pelos danos ambientais atrelados aos respectivos processos produtivos.
Mais precisamente, autuacOes realizadas pela Companhia de Tecnologia de Saneamento
Ambiental (CETESB) levaram as industrias a se mobilizar em torno da identificagdo de
solugdes tecnol dgicas.

Os danos ambientais associados a essas produgdes se referem a emissdo de efluentes liquidos
e geracdo de residuos solidos de dificil degradacdo e em quantidades significativas. No
municipio de Bocaina, localizado a 12 km de Jal, estéo instalados 94 curtumes que, durante o
ano de 2003, fabricaram 660 mil m? de raspa de couro paraluvas, 160 mil m? de camurca para
calcados e bolsas e 50 mil m? de couro para calcados. Em Jali estéo instaladas 227 empresas
de calcados com a capacidade de producéo diaria de 100 mil pares (Contador Jr., 2004;
Contador Jr. e Paulino, 2004).

Diferentemente de outros aglomerados produtores de couro e de calgados estabelecidos no
pais, Jal tem baixa participagdo da producdo exportada na producdo total. Além disso, as
exportacOes existentes decorrem da busca da reducdo na sazonalidade da producdo e se
concentram em mercados alternativos, menos exigentes em termos da qualidade do produto.
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Ademais, nas indUstrias aqui consideradas as estratégias ambientais ndo se colocam como
diferencia capaz de afetar positivamente a capacidade de insercdo internacional .

Conforme indicado no item anterior, o transito ascendente na hierarquia das estratégias
industriais ambientalmente amigaveis, enquanto fator de competitividade, pressupde a
internalizacdo do tema na empresa estimulando processos de absorcéo de tecnologia, em
produtos e processos, respaldados naimplantagdo da gestdo ambiental.

Acerca disso, ha que mencionar a existéncia de dificuldades para ascender a métodos
preventivos tais como sistemas de gestdo ambiental, producéo limpa e avaliagdo de ciclo de
vida. As condi¢des locais (caréncia de infra-estrutura, regulamentacdo ambiental e a pressdo
exercida pelas necessidades econdmicas que Se colocam para as empresas) provavelmente
representam enormes barreiras ao atendimento de metas ambientais. Um outro elemento a
dificultar a integracdo de estratégias ambientais pode colocar-se para segmentos que
trabalham com produtos de baixo valor adicionado. Ha limites para a incorporacéo de custos
ambientais no prego final dos produtos e, consequentemente, para os investimentos em
mar keting de produto para fortalecer sua colocacéo no mercado. Cabe ainda mencionar que a
promocao de atividades ligadas a producéo ambientalmente benigna em pequenas e médias
empresas é tida como uma questdo ndo resolvida. Para essas empresas, a integracéo de
ferramentas de gestdo ambiental € mais dificil. Elas tendem a pensar no curto prazo e tém
limitagdes de recursos para investimentos desse tipo. Portanto, para elas é relativamente mais
importante a existéncia de situagdes de ganhos econdmicos e ambientais simultaneos como
condicdo para engajamento em investimentos ambientais (Gutowski et al., 2005).

Tendo em conta tais restrigbes, procedimentos engendrados para acessar tecnologia podem
ndo estar relacionados a objetivos de incremento da capacidade de absorcéo tecnoldgica
interna a firma e, conseglientemente, aos possiveis requerimentos e resultados em termos de
desenvolvimento tecnol dgico voltado ao processo produtivo. Nesse caso, e aqui a experiéncia
dos aglomerados produtivos de Jal constitui exemplo, a identificagdo de oportunidades de
negocios e de reducdo de custos passa por outros caminhos a ser explicitados.

S0 adotadas formas distintas de identificagdo e acesso a tecnologia em setores, como os de
couro e calgados, cujo desempenho econémico (aumento da producdo, das vendas totais e das
exportaghes) e as exigéncias relativas a sua responsabilizagdo pelos danos ambientais
decorrentes da producdo ndo estdo associados a modificagdes substanciais ou ao incremento
da densidade tecnol 6gica da estrutura produtiva.

Os dados e informagdes dos casos estudados foram obtidos a partir de entrevistas nas
instituicOes de apoio as empresas dos segmentos de couro e de calgados e dizem respeito as
empresas a elas vinculadas. Considerando o ano de 2004, a Associagdo das Industrias de
Couros, Fabricantes de Artefatos e Afins do Municipio de Bocaina (Associcouros Bocaina)
reline 40% do numero total de curtumes do municipio 0s quais respondem por 70% da
producdo de couro. E o Sindicato da Industria de Cal cados de Jal (Sindical cados) agrega 216
empresas que respondem por 80% da producéo total do pdlo.

Nesses segmentos 0 acesso a tecnologia visando reducdo de danos ambientais tem sido
viabilizado, predominantemente, por agdes coletivas intermediadas pelas entidades de apoio
as empresas e concretizadas via contratacdo de empresas prestadoras de servigos, sem
desdobramentos em termos de processos de aprendizagem e capacitacdo entendidos como
processos internos a firmaindividual. Uma segunda forma de acesso a solucdes tecnol égicas €
constatada na busca de reducdo de custos via identificacdo e desenvolvimento de novas
tecnologias. A motivacdo original é dada pelo potencial das tecnologias em viabilizar novas
fontes de receitas que permitam as empresas reduzir custos ambientais. Portanto, a busca de
solugdes tecnologicas esté vinculada ndo apenas a disseminagdo de tecnologias existentes,
mas também a geracdo de novas tecnol ogias para reducdo de danos ambientais, conforme sera
Vvisto a seguir.
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3.1. Disseminacao detecnologia

As industrias de couro e de cacados tém participado de fluxos de disseminacdo de
tecnologias ja existentes acessadas pela contratacdo de empresas prestadoras de servicos. Com
relacdo a industria de couro de Bocaina, as dificuldades para utilizagdo intramuros da
tecnologia sdo evidenciadas no caso do tratamento de efluentes gerados nos curtumes. A
utilizacdo de estagBes de tratamento de efluentes (ETE) € associada a um custo de operacéo
considerado elevado e requer mao-de-obra especializada para sua operagdo 0 gue suscita o
argumento da inviabilidade financeiramente da sua utilizagdo pela empresa de maneira
individual. Apenas duas empresas instalaram ETE se configurando como usuérias diretas de
tecnologia. O sistema de tratamento adotado € ofertado por empresa cuja localizacéo
geogréfica, ndo muito distante, facilita os contatos com as empresas usuarias. Esses contatos
s80 necess&rios para auxiliar na realizagdo dos procedimentos exigidos pela agéncia
regul atoria para o lancamento de efluentes.

A solugdo que vem sendo buscada pela maioria, de maneira coletiva e por intermédio da
atuacdo da Associcouros, diz respeito a implementacdo de um projeto coletivo para
tratamento fisico-quimico de efluentes atendendo a um conjunto de empresas com localizacéo
proxima. As empresas Sse posicionam como usuarias indiretas, pois o0 objetivo é contratar
empresa especializada para a operagdo do sistema de tratamento.

Passando a destinacéo de residuos solidos, a solugdo coletiva que vem sendo buscada também
estd baseada na atuacdo da Associcouros e consiste no envio dos residuos para aterro
industrial instalado em local distante da fonte geradora; o que, num primeiro momento, néo
colocou problemas uma vez que as empresas s80 usuarias indiretas da tecnologia de aterro
industrial. Em 2003, foram retiradas 8000 toneladas de aparas de couro das instalacdes das
empresas em questdo. Entretanto, os custos de transporte que tal aternativa de destinagdo
acarretam levaram a industria a discutir uma segunda opcéo. Trata-se da viabilidade de uma
iniciativa coletiva voltada para a instalagdo de aterro industrial no proprio municipio.

No caso da industria de calgados, a solucdo para destinacdo de residuos foi efetivamente
implementada a partir de janeiro de 2005, via contratacdo de empresa prestadora de servicos
especializada. 1sso foi possivel gracas a atuacdo prévia do sindicato dos fabricantes que
viabilizou a regularizacdo dos procedimentos exigidos pelo 6rgdo de fiscalizagdo ambiental
para armazenamento, coleta e transporte e destinacdo final em aterros industriais com
localizagcdo geogréfica distante das fontes geradoras. Nos quatro primeiros meses de 2005
foram retiradas 512 toneladas de residuos e destinadas ao aterro industrial.

Um efeito positivo decorrente da proximidade espacia entre os dois aglomerados em questéo
diz respeito as articulagdes entre a Associcouros e 0 Sindicalgados no sentido de repassar para
0 aglomerado de couro a experiéncia obtida pela industria de calgados no atendimento dos
procedimentos regul ares para viabilizar o armazenamento, coleta, transporte e destinagao final
de residuos industriais. Em outras palavras, a partir da experiéncia da industria calcadista, as
empresas de couros e artefatos de couro de Bocaina tém se enggjado na busca do mesmo tipo
de solucéo para o problema dos residuos de couro gerados pel os curtumes.

3.2. Geracao de tecnologia

Ao ser associada a0 aumento de custos para as empresas, a busca de solucdes tecnol 6gicas
para protecdo ambiental tem apresentado um segundo tipo de desdobramento que é
relacionado a busca de identificacdo de novas tecnologias que uma vez aplicadas aos residuos
de couro resultem em gerac&o de retorno econdémico.

Verificase que a busca de tais solucdes tem congtituido tema de articulacOes inéditas,
efetuadas sempre via sindicato patronal, entre a industria calcadista e pesquisadores e
instituicdes publicas de pesquisa (institutos e universidades).

Os contatos que vém sendo efetuados visam estabel ecer condi¢des para atuar em duas frentes:
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- Obtencéo de subprodutos com valor econdémico a partir de extracdo de cromo dos residuos
de couro.

- Monitoracdo da evolucdo das barreiras técnicas, buscando a antecipacdo das solucdes dos
problemas que as empresas enfrentar&o, em termos de exigéncias técnicas para as exportacoes
brasileiras, relativas a presenca de substancias toxicas das matérias-primas utilizadas na
fabricacéo dos calcados.

E amplamente reconhecido que universidades e outros centros de pesquisa podem estimular o
crescimento econdémico regional e que essa capacidade repousa sobre a existéncia de um
componente geogréfico que contribua para efetivar mecanismos de spillovers tecnol 6gicos
(Jaffe et a., 2002). Entdo, as relacOes de cooperacdo entre atores regionais (outras firmas
privadas e institui¢des de pesquisa) podem ser um importante veiculo para spillovers.

O reconhecimento de que 0 espaco geogréafico é de importancia crucia para spillovers de
conhecimento coloca a questdo de como e por gue tais transbordamentos se tornam ou nao
efetivos a partir do seu uso em atividades econdmicas (Fritsch e Franke, 2004).

As articulaches entre a indlstria calcadista e os geradores de tecnologia (instituto e
universidades) tém explicitado uma grande desconex&o entre a oferta e a demanda de
tecnologia. O descompasso identificado pode ser explicado por fatores tais como: visdo das
empresas atrelando a tecnologia unicamente a variavel custo, falta de tradicdo nesse tipo de
relacdo, dificuldades das instituicbes de pesquisa em responder a demandas especificas das
empresas. Ademais, a industria apresenta participagdo passiva no processo de trabalho que
antecede e é crucial naviabilizacdo do uso efetivo datecnologia.

As experiéncias de disseminacéo e geracdo apresentadas até agui ratificam o comportamento
gue tem se mostrado predominante nos segmentos e que é pautado por formas de acesso a
tecnol ogias que ndo requerem alteracdes substanciais no ambiente interno a firma

Entretanto, uma perspectiva de alteracéo nesse quadro, no sentido de ascender rumo a uma
estratégia de conformidade estratégica pela busca de melhorias nos processos de producéo,
comega a ser introduzida com base no Programa de Desenvolvimento Sustentéavel do Pdlo
Calcadista de Jau. Iniciado em 2003, o programa tem por objetivo reunir entidades publicas e
privadas ligadas a0 pdélo com vistas a definir estratégias para o fortalecimento e
desenvolvimento da cadeia produtiva. Participam da iniciativa o Sindicalgados, o Servico
Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (Sebrae), a Secretaria Municipa de
Desenvolvimento Econémico, a Federacdo das Industrias do Estado de S&o Paulo (Fiesp), o
Centro das Industrias do Estado de S&o Paulo (Ciesp), o Servigo Naciona de Aprendizagem
Industrial (Senai), o Servico Nacional de Aprendizagem Comercia (Senac), o Servico Social
da Industria (Sesi), a Faculdade de Tecnologia de Jau (Fatec — Jal), o Sindicato dos
Trabalhadores nas Industrias de Calcados, a Universidade Federal de S&o Carlos (UFSCar), o
Instituto de Pesguisas Tecnoldgicas (IPT), o Ministério do Desenvolvimento da Industria e
Comeércio (MDIC) e a Associcouros Bocaina. O programa tem o respaldo da Financiadora de
Estudos e Projetos (Finep).

Devem ser destacadas duas iniciativas inseridas no programa e implementadas a partir de
2005. A primeira diz respeito a instalacdo do portal do Centro de Inteligéncia (Cl) com o
objetivo de disseminar informacdes sobre o conhecimento necessario para a producéo e
gestdo das empresas do pdlo e de identificar demandas de pesquisa tecnoldgica. O Cl deve ter
como meta potencializar as condigdes para gue os fluxos tecnoldgicos dos quais a industria
participa sgjam portadores de elementos que estabelecam capacidade de absorcéo de
conhecimentos no nivel interno da firma. No estagio atual, procedeu-se a incorporacdo da
conservacdo ambiental aos temas bésicos do Centro de Inteligéncia

Cabe ressaltar que a conservacdo pode ser destacada entre os fatores de motivagéo e acoes
para perseguir a producdo fabril ambientalmente benigna, estando associada a obtencdo de
ganhos econdmicos calculaveis. Préticas de conservacdo, visando minimizar a geracdo de
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poluicdo, relacionadas a reducéo de residuos, do uso de materiais toxicos, do consumo de
energia, a maior eficiéncia no uso da agua (reducéo no consumo por unidade produzida e
reuso de &gua) podem ser traduzidas diretamente em modificagdes no processo de producéo
resultando em reducdo dos custos (Gutowski et al., 2005).

A segunda iniciativa se refere a criacdo no municipio de um curso de pés-graduacéo em
gestdo empresarial especifico para as indUstrias de couro e calcados e destinado aos
profissionais atuantes no polo. Reunindo entidades locais e a Fundagdo Getulio Vargas,
busca-se dar inicio a esforcos sisteméticos de capacitagdo de recursos humanos das empresas
em conteddos ligados, dentre outros, a gestédo ambiental.

4. Conclusdes

Esse artigo procura contribuir para elucidar as caracteristicas gerais e as dificuldades que
configuram a auséncia de internalizagdo de tecnologias e préticas voltadas a gestdo ambiental
nas industrias de couro e de calcados de Jal.

Nos dltimos anos, essas industrias tém demandado o estabelecimento de fluxos de
disseminacdo e geracdo de tecnologia a0 se congtituir em demandantes de solucdes
tecnol 6gi cas para protecdo ambiental. O acesso as tecnologias tem sido viabilizado a partir de
uma participacdo passiva nos fluxos tecnol6gicos. As solucdes privilegiadas sdo aquelas que
ndo implicam em alteracdes na maneira de produzir. Configura-se uma inércia no que tange
a0 empreendimento de acOes voltadas a alteracdo no processo produtivo com vistas a
promover melhorias ambientais. Dai 0 papel central das instituigdes de apoio as empresas na
busca de solugdes e na contratacdo de empresas para execucdo de servicos destinados ao
controle da polui¢do a gestéo de residuos solidos.

O posicionamento das industrias estudadas ndo encontra ressonancia em estratégias
empresariais individuais ou internalizadas na organizagdo. Sob tal perspectiva, 0s casos
estudados apontam néo fazer parte da realidade a sua incursdo virtuosa na trgjetéria evolutiva
do ambientalismo corporativo em patamares que se situem além da busca de conformidade
passiva aos requerimentos colocados pela regulamentacdo. No estagio atual, as iniciativas
predominantes sdo frégeis e tém sua continuidade dependendo fortemente da pressdo externa
em termos da fiscalizagdo, que € marcada, por sua vez, por mecanismos de comando e
controle cuja ineficiéncia é reconhecida para induzir avangos atinentes aos processos de
internalizacéo de estratégias ambientais.

Entretanto, perspectivas para a introducéo de alteraces nesse quadro podem ser identificadas
em iniciativas, inauguradas em 2005, inseridas no Programa de Desenvolvimento Sustentavel
do Pdlo Calcadista de Jal. E seus desdobramentos merecem ser acompanhados. Trata-se de
iniciativa que envolve esforcos para a promocgéo da internalizagdo da gestdo ambiental na
empresa incluindo a conservacdo ambiental na identificagdo dos conhecimentos necessarios
para a producdo e gestdo das empresas do polo. E também da iniciativa voltada para a
capacitacao de recursos humanos das empresas em contelidos de gestdo ambiental .

A incorporagdo dessas iniciativas no escopo do programa indica a configuragdo de uma visao
mais abrangente do papel dos aglomerados industriais — e das micro, pequenas e médias
empresas — na promogao do desenvolvimento regional e, particularmente, das localidades nas
quais estdo inseridos.

5. Referéncias bibliogr aficas

AUREA, A. P.; GALVAO, A. C. F. Importacdo de Tecnologia, Acesso as Inovacdes e
Desenvolvimento Regional: O Quadro Recente no Brasil. BrasiliaaDF: Texto para Discusséo
n° 616, Instituto de Pesguisa Econémica Aplicada, dezembro de 1998, 37p.

CONTADOR JUNIOR, O. Tecnologia e Protegdio Ambiental nas Industrias do Couro e
Calcados na Regido de Jau — SP. Araraquara-SP: Dissertagcéo de mestrado apresentada ao
Programa de Pos-Graduagdo em Desenvolvimento Regional e Meio Ambiente, Uniara, junho
de 2004, 174p.



Xl SIMPEP — Bauru, SP, Brasil, 7 a 9 de Novembro de 2005

CONTADOR JUNIOR, O.; PAULINO, S. R. O papel das articulagBes locais na difusio de
tecnologia: residuos industriais da producéo de couro e calgados na regido de Jai — SP. In:
ICTR 2004 — Congresso Brasileiro de Ciéncia e Tecnologia em Residuos e Desenvolvimento
Sustentavel, Floriandpolis, 17 a 20 de outubro de 2004, 12p.

DONAIRE, D. Gestdo Ambiental na Empresa. Atlas, S0 Paulo, 1999, 169p.

DOSI, G. The nature of the innovative process. In: DOSI, G. et a. (ed.). Technical Change
and Economic Theory, Pinter Publishers, 1988, p.221-238.

EKVALL, T. Introduction to the specia issue: “Environmental Assessments and Waste
Management”. In: Journal of Cleaner Production, 13, Elsevier Ltd., 2005, p. 209-211.
FRITSCH, M.; FRANKE, G. Innovation, regional knowledge spillovers and R&D
cooperation. In: Research Policy, 33, Elsevier Ltd., 2004, p. 245-255.

GOLDSTEIN, D. Theorica perspectives on strategic environmental management. In: Journal
of Evolutionary Economics, 12, Springer-Verlag, 2002, p. 495-524.

GUTOWSKI, T. et a. Environmentally benign manufacturing: Observations from Japan,
Europe and the United States. In: Journal of Cleaner Production, 13, Elsevier Ltd., 2005, p.
1-17.

IGLIORI, D. C. Economia dos Clusters Industriais e Desenvolvimento. S&o Paulo:
gluW/FAPESP, 2001.

JAFFE. A. B.; TRAJTENBERG, M.; HENDERSON, R. Geographic Localization of
Knowledge Spillovers as Evidence by Patent Citations. In: JAFFE, A. B. & TRAJTENBERG,
M., Patents, Citations, and Innovations. Window on the Knowledge Economy, The MIT
Press, 2002, p.155-177.

KEMP, R.; ARUNDEL, A. Survey Indicators for Environmental Innovation, IDEA Paper
Series, 8, 1998, 26p.

LASTRES, H. M. M.; CASSIOLATO, J. E. Paliticas para promocao de arranjos produtivos
locais e inovativos locais de micro e pequenas empresas. conceito, vantagens e restricoes e
equivocos usuais. RedeSist, IE/UFRJ, 2003.

LEE, S.; RHEE, S. From end-of-pipe technology towards pollution preventive approach: to
evolution of corporate environmentalism in Korea. In: Journal of Cleaner Production, 13,
Elsevier Ltd., 2005, p. 387-395.

LUNDAN, S. M. (ed.). Multinationals, Environment and Global Competition. Research in
Global Strategic Management, volume 9, Elsevier Ltd., 2004, p. 1-22.

METCALFE, J. S. The diffusion of innovation: an interpretative survey. In: DOSI, G. et al.
(org), Technical Change and economic theory. London: Pinter Publishers Ltd, 1988.
SUZIGAN, W.; FURTADO J; GARCIA, R.; SAMPAIO, S. Aglomeragdes industriais no
estado de S&o Paulo. In: Economia Aplicada — Brazlian Journal Applied Economics,
Departamento de Economia FEA/USP, FIPE, vol. 5, n® 4, outubro-dezembro 2001.

YOUNG, C. E. F.; LUSTOSA, M. C. J. Melo Ambiente e Competitividade na Industria
Brasileira. Grupo de Pesquisa em Economia do Meio Ambiente e Desenvolvimento
Susutentével, Instituto de Economia, UFRJ, 2000, 11p.

WATANABE, C. et a. Technological diversification and assimilation of spillover
technology: Canon’s scenario for sustainable growth. In: Technological Forecasting and
Social Change, 71, Elsevier Ltd., 2004, p. 941-959.



